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PEDOMAN  
SOCIAL SHARING 
Untuk Brand Affiliate Nu Skin Indonesia

Model bisnis kami didasarkan pada penjualan person to person—
memanfaatkan kekuatan pembicaraan dari mulut ke mulut. 
Meskipun teknologi terus berubah, antusiasme masyarakat 
terhadap Nu Skin akan terus berlanjut. Nu Skin mendukung dan 
akan terus mendukung partisipasi aktif di media sosial. Sebagai 
seorang Brand Affiliate, Anda mewakili Nu Skin. Penggunaan media 
sosial harus konsisten dengan citra dan standar merek Nu Skin.

Untuk melindungi dan meningkatkan 
reputasi Nu Skin ketika menggunakan 
media sosial, ikutilah beberapa pedoman 
dasar ini dan Kebijakan dan Prosedur 
kami yang terperinci. Mohon hanya 
memposting dan berinteraksi dengan 
konten yang memenuhi pedoman ini.
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PRINSIP PANDUAN YANG SAMA 
UNTUK SEMUA PLATFORM

KARENA ORANG LAIN 
MUNGKIN BERPIKIR 
PESAN ADALAH…

SELALU BERHATI-HATI 
UNTUK…

“Terlalu bagus, terdengar 
tidak nyata”

PERTAHANKAN HAL 
YANG SESUNGGUHNYA 
Bersikaplah terus terang 
dan jangan berlebihan

“Informasi terlalu sedikit” DUKUNG DENGAN 
INFORMASI TAMBAHAN
Memberikan spesifikasi 
yang jelas untuk 
mengurangi kekhawatiran 

“Semuanya terlalu banyak 
dan cepat”

PERMUDAH 
Temui pelanggan Anda 
dimanapun mereka berada
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SOCIAL SHARING YANG DIPERBOLEHKAN 
DAN TIDAK DIPERBOLEHKAN

DIPERBOLEHKAN: berbagi pengalaman 
pribadi dan testimoni positif yang konsisten 
dengan pernyataan yang disetujui.

DIPERBOLEHKAN: bicarakan tentang 
bersenang-senang dalam berbisnis dan 
keberhasilan yang bisa didapatkan melalui 
pengembangan keterampilan, kerja keras, dan 
komitmen.

DIPERBOLEHKAN: membicarakan Skema 
Kompensasi Penjualan Nu Skin yang kom-
petitif dan inovatif.

DIPERBOLEHKAN: membagikan foto dan 
video yang sesuai mengenai pengalaman 
pribadi Anda di Nu Skin sesuai dengan 
pedoman Nu Skin.

DIPERBOLEHKAN: mengarahkan pelang-
gan ke media sosial Anda atau platform 
penjualan perusahaan.

DIPERBOLEHKAN: mengungkapkan hubun-
gan Anda dengan Nu Skin sebagai Brand 
Affiliate, seperti menggunakan tagar
#NSbrandaffiliate.

TIDAK DIPERBOLEHKAN: menyatakan 
atau menyiratkan bahwa produk kami 
mengobati, menyembuhkan, atau 
mencegah penyakit apapun, atau 
bahwa produk tersebut membantu 
menyembuhkan penyakit Anda sendiri – 
walaupun itu benar.

TIDAK DIPERBOLEHKAN: membuat 
pernyataan gaya hidup atau pendapatan 
yang melebihi Rp3.500.000,00- yang 
diperoleh per bulan. Angka harus disertai 
dengan Rupiah, atau klarifikasi bahwa 
pendapatan tersebut khusus untuk  
Nu Skin Indonesia

TIDAK DIPERBOLEHKAN: menawarkan 
atau menyiratkan jaminan keberhasilan 
atau pendapatan apapun, termasuk 
jaminan terkait dengan mengikuti sistem 
atau memberikan pernyataan mengenai 
pendapatan yang tidak pasti.

TIDAK DIPERBOLEHKAN membuat 
perbandingan dengan kompetitor, produk, atau 
peluang bisnis tertentu.

TIDAK DIPERBOLEHKAN: menyatakan 
atau menyiratkan bahwa Succes Trip atau 
insentif lain yang disponsori perusahaan 
adalah “gratis” atau mudah dicapai.

TIDAK DIPERBOLEHKAN: promosikan 
produk melalui kontes, undian, atau 
permainan maupun hal sejenisnya
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PELUANG/PERNYATAAN GAYA HIDUP

Saya mampu memperoleh pendapatan 
tambahan hingga Rp 3.500.000,00- sebulan 
untuk membantu memenuhi kebutuhan rumah 
tangga. Hubungi saya tentang menjual produk 
kesehatan dan kebugaran kami yang inovatif...
dan tanpa biaya awal!

#nuskinbrandaffiliate #peluang

Saya tidak pernah menyangka bisnis pasta gigi 
pemutih ini bisa membuat saya membeli mobil 
impian saya... TANYA SAYA tentang bagaimana 
saya menghasilkan pendapatan yang 
FANTASTIS di media sosial...$$$$. Sungguh, 
Anda punya BANYAK keuntungan!
#toothpastemoney   #nurover #mobilbaru

Saya bisa mendapatkan sedikit pendapatan 
tambahan setiap bulan untuk membantu 
pembayaran rumah saya! Ingin mempelajari 
lebih lanjut? Hubungi saya tentang peluang 
penjualan yang dinamis!
#nuskinbrandaffiliate #pendapatantambahan 
#bisnisAndacaraAnda 
#peluang

Bisnis ini bisa mengubah hidup ANDA! 
Apakah Anda ingin mendapatkan pendapatan 
pengganti dan berulang? Apakah Anda ingin 
melunasi hutang? Melakukan pembayaran 
rumah dan mobil?
Anda siap menjalani hidup sesuai keinginan 
Anda? HUBUNGI SAYA! 
#makemoney #kebebasanfinansial 
#bebashutang #pendapatantakterbatas 
#kebebasanwaktu

DIPERBOLEHKAN TIDAK DIPERBOLEHKAN

Untuk mengetahui apakah posting Anda diperbolehkan, 
sangat penting untuk memeriksa tulisan, gambar, dan 
konten Anda secara keseluruhan. Hindari kata-kata yang 
dihighlight, kami sarankan Anda menggunakan kata atau 
konsep sesuai yang digaris bawahi.
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PELUANG/PERNYATAAN GAYA HIDUP

Hasilkan pendapatan tambahan untuk 
perayaan hari Natal! Kirimkan pesan 
kepada saya untuk mempelajari cara 
menghasilkan pendapatan tambahan sebesar 
Rp3.500.000,00-.

#nuskinbrandaffiliate #peluang 
#kecantikandankesehatan #empowerme 
#pendapatantambahan

Hei—ucapkanlah selamat pada teman ku 
Ashley! Tepat pada musim liburan, dia memulai 
bisnisnya sendiri dengan menjual produk 
kecantikan untuk mendapatkan tambahan 
Rp18.000.000,00- dan membayar SELURUH 
biaya liburan Natal keluarganya! Lihat 
promosinya tentang Lash + Brow Serum —
produk LUAR BIASA!

#nuskinbrandaffiliate #peluang 
#kecantikandankesehatan

DIPERBOLEHKAN TIDAK DIPERBOLEHKAN

Untuk mengetahui apakah posting Anda diperbolehkan, san-
gat penting untuk memeriksa tulisan, gambar, dan konten 
Anda secara keseluruhan. Hindari kata-kata yang dihighlight, 
kami sarankan Anda menggunakan kata atau konsep sesuai 
yang digaris bawahi.
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MEMBERI PERNYATAAN TENTANG PRODUK

Saya sangat MENCINTAI Tegreen saya! 
Hubungi saya untuk info lebih lanjut! 
#produkinovatif

Ya ampun! Anda harus mendapatkan pasta 
gigi AJAIB ini! Saya telah menjual lebih dari 
100 buah bulan ini $$$. Pesan sekarang!

#pastagigipemutih #bisnis #hasilinstan 
#ap24money

Dari semua produk inovatif. FAVORIT SAYA 
adalah pasta gigi! Lihatlah hasil SAYA!
Kesempatan ini membuat saya tersenyum 
setiap hari!

#pastagigi #senyumcerah #bisnisdinamis 

TIDAK DIPERBOLEHKANDIPERBOLEHKAN

Untuk mengetahui apakah posting Anda diperbolehkan, san-
gat penting untuk memeriksa tulisan, gambar, dan konten 
Anda secara keseluruhan. Hindari kata-kata yang dihighlight, 
kami sarankan Anda menggunakan kata atau konsep sesuai 
yang digaris bawahi.

Hubungi saya jika salah satu manfaat ini 
terdengar seperti sesuatu yang ingin Anda 
dapatkan dari #produkluarbiasa ini
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SITUS/MARKETPLACE
DIPERBOLEHKAN TIDAK DIPERBOLEHKAN

Dilarang di situs pasar online, 
termasuk Grup Beli/Jual Shopee, 
Tokopedia, TikTok Shop, dan 
Facebook Marketplace.Lihat Bagian Pertanyaan Yang Sering Diajukan 

untuk rincian lebih lanjut tentang Situs/ 
Marketplace.



SOCIAL SHARING GUIDELINES

8

For Nu Skin Brand Affiliates (Southeast Asia)

BERBAGI TENTANG SUCCESS TRIPS YANG DIPERBOLEHKAN 
DAN TIDAK DIPERBOLEHKAN UNTUK DIBAGIKAN

Sangat bersemangat atas semua kerja keras yang 
saya dan tim saya lakukan dalam bisnis kami untuk 
mendapatkan Success Trip ke lokasi yang indah! 
Sangat menyenangkan untuk merayakannya ber-
sama tim saya dan mendapatkan teman baru! <3 
#teman #funlife #cheers #peluangbebasbergabung 
#NS-brandaffiliate
“Dari 112.770 Brand Affiliate Aktif di Wilayah SEA 
dan 5.410 Brand Representative pada tahun 2023, 
945 akun Brand Representative memenuhi syarat 
untuk perjalanan insentif di tahun 2023.”

Untuk mengetahui apakah posting Anda 
diperbolehkan, sangat penting untuk memeriksa 
tulisan, gambar, dan konten Anda secara 
keseluruhan. Hindari kata-kata yang dihighlight, 
kami sarankan Anda menggunakan kata atau konsep 
sesuai yang digaris bawahi.

TIDAK DIPERBOLEHKANDIPERBOLEHKAN

MARI travelling gratis bersama saya! ... Saya 
sudah 3 bulan menjalankan bisnis instan ini. 
Saya berhenti dari pekerjaan saya, saya bisa 
membawa putri saya dalam perjalanan yang 
semua biayanya ditanggung ke ICELAND, 
dan saya akan segera ke BERMUDA, juga! 
Penasaran dengan apa yang saya lakukan?! 
#messageme #bossbabes #freebiztravel 
#nulife

SAYA BERLAYAR GRATIS!! Saya dan suami 
saya pergi ke tempat-tempat ini GRATIS! 
:-) Saya mencari 3 orang lagi untuk ikut 
dengan saya dalam perjalanan 2 kali setahun 
#membangunkerajaan #tripgratis #money 
#privilegedlife

Saya dan tim saya bersenang-senang di Karibia 
Selatan! Saya bisa mendapat perjalanan, 
membantu orang lain, bekerja keras, dan 
memulai kualifikasi untuk perjalanan Success Trip 
selanjutnya ke Sydney! Bergabung bersama tim 
kami! #bisnisku #NSbrandaffiliate
“Dari 112.770 Brand Affiliate Aktif di Wilayah 
SEA dan 5.410 Brand Representative pada 
tahun 2023, 945 akun Brand Representative 
memenuhi syarat untuk perjalanan insentif di 
tahun 2023.”

Anda harus memberikan disclaimer yang disetujui perusahaan 
di bawah. #NSbrandaffiliate “Dari 112.770 Brand Affiliate 
Aktif di Wilayah SEA dan 5.410 Brand Representative pada 
tahun 2023, 945 akun Brand Representative memenuhi 
syarat untuk perjalanan insentif di tahun 2023.”
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PERTANYAAN 
YANG SERING 
DIAJUKAN 
TENTANG SOCIAL 
SHARING
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Q: Bagaimana cara mempromosikan peluang bisnis Nu Skin?

A: Lihat Pedoman Testimoni Peluang Nu Skin untuk memahami cara mempromosikan 
peluang pendapatan dengan tepat.

Q: Mengapa saya hanya diperbolehkan membagikan hasil rata-rata tentang produk 
dan peluang?

A: Karena orang lain mungkin memutuskan untuk membeli produk atau bergabung dengan 
bisnis berdasarkan pengalaman yang Anda bagikan. Sangat penting untuk memastikan 
bahwa prospek Anda memiliki informasi yang akurat dan ekspektasi yang masuk akal. 
Walaupun banyak Brand Affiliate dan konsumen memiliki pengalaman dengan hasil yang 
luar biasa, namun ada juga yang tidak. Karena hal ini, semua representasi harus konsisten 
dengan manfaat produk yang disetujui dan angka kompensasi rata-rata. Hanya karena 
sesuatu itu benar bukan berarti Anda bisa mengatakannya.

Q: Mengapa saya perlu menggunakan disclaimer ketika berbicara tentang Success 
Trip? 

A: Karena insentif yang Anda terima dari Nu Skin (termasuk Success Trip) dianggap 
sebagai kompensasi, penting untuk memberikan konteks yang tepat untuk menghindari 
kebingungan mengenai jumlah Brand Affiliate yang benar-benar mendapatkannya. Ketika 
berbicara tentang kualifikasi Succes Trip, disclaimer ini harus digunakan: “Dari 112,770 
Brand Affiliate Aktif Wilayah SEA dan 5,410 Brand Representative pada tahun 2023, 945 
akun Brand Representative memenuhi syarat untuk perjalanan insentif pada tahun 2023.”

Q: Bagaimana cara kerja kebijakan pengembalian dengan penjualan melalui media 
sosial? 

A: Semua Brand Affiliate yang memilih untuk menggunakan platform media sosial 
harus mengungkapkannya kepada pelanggan dan mematuhi kebijakan pengembalian 
pembayaran Nu Skin. Perusahaan berdasarkan kebijakannya sendiri, mempunyai hak 
untuk menarik kembali komisi Brand Affiliate.

Q: Mengapa saya tidak bisa berjualan di pasar online (Facebook Marketplace, 
Tokopedia, TikTok Shop, Shopee, Lazada, dll)? 

A: Perusahaan meyakini penggunaan media sosial hanyalah perpanjangan dari hubungan 
penjualan langsung yaitu person to person. Produk yang dipromosikan di toko retail dan 
situs pasar online justru sebaliknya dan tidak mendukung interaksi dengan pelanggan. 
Akibatnya, Brand Affiliate hanya dapat menjual produk melalui platform yang mendukung 
hubungan penjualan langsung yaitu person to person.
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Q: Apakah saya diperbolehkan menampilkan nama produk di platform media sosial 
dan situs penjualan? 

A: Nama dagang Perusahaan, nama produk, dan gambar Perusahaan dapat digunakan 
dalam postingan individual. Nama dagang, nama produk, atau logo Perusahaan tidak 
boleh digunakan ketika memberi nama atau memberi merek pada platform media sosial 
atau situs penjualan Brand Affiliate.

Q: Dapatkah saya membagikan harga, diskon, dan promosi produk secara publik?

A: Meskipun harga produk dapat dicantumkan di media sosial Anda, Anda tidak boleh 
mempromosikan atau berbagi harga atau diskon tertentu di media sosial. Namun, Anda 
dapat mempromosikan di halaman media sosial Anda (misalnya, “Promosi liburan menarik 
sekarang –  mohon menghubungi saya untuk informasi lebih lanjut”).

Q: Saya telah mencapai keberhasilan finansial yang luar biasa melalui bisnis Nu Skin 
saya. Bagaimana saya bisa membagikan kehidupan saya di media sosial?

A: Kami mendorong para Brand Affiliate untuk menggunakan media sosial untuk 
memposting secara autentik tentang semua aspek kehidupan mereka. Ketika berbagi 
kehidupannya, Brand Affiliate tidak boleh menyatakan atau menyiratkan bahwa Nu Skin 
telah memungkinkan mereka mencapai tingkat kekayaan tertentu. Sebagai kontraktor 
mandiri, para Brand Affiliate pada umumnya bebas untuk memposting tentang peristiwa 
dan pengalaman penting dalam hidup – selama Brand Affiliate tidak membuat atau 
menyiratkan hubungan apapun dengan bisnis Nu Skin.

Q: Informasi apa yang harus saya sertakan di media sosial saya?

A: Untuk mendukung penjualan produk kepada pelanggan, Anda dapat menyertakan 
informasi tentang produk, seperti deskripsi, manfaat, dan bahan-bahannya. Anda tidak 
boleh memposting konten pelatihan, perekrutan, atau peluang apapun di media sosial 
Anda. Selain itu, semua media sosial Anda harus menyertakan disclaimer berikut: “Media 
sosial yang diproduksi oleh Brand Affiliate Independen – Media sosial ini tidak 
diproduksi oleh Nu Skin Enterprises, Inc. atau perusahaan afiliasinya.”

Q: Saya mempunyai teman di seluruh dunia, bisakah saya menjual produk ke teman 
di pasar lain??

A: Seorang Brand Affiliate hanya dapat menjual produk di pasar tempat tinggalnya. 
Pelanggan online hanya dapat membeli dan menerima produk dari pasar tempat tinggalnya. 
Brand Affiliate dapat menjual produk kepada pelanggan yang berada di pasar lain melalui 
platform yang disediakan dan dibuat oleh Perusahaan.
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Q: Apakah iklan berbayar diperbolehkan?

A: Iklan berbayar harus ditujukan hanya kepada orang-orang yang menyukai halaman 
Anda atau sudah berinteraksi dengan postingan Anda (misalnya postingan Facebook 
yang untuk meningkatkan jumlah pengikut). Brand Affiliate tidak boleh menggunakan 
segala bentuk iklan berbayar, rujukan, media, atau cara lain apapun untuk menarget-
kan demografi tertentu atau mengumpulkan/mendorong traffic ke platform media sosial 
(misalnya iklan banner/pop-up, postingan influencer berbayar, Google iklan, atau Biaya 
per Mile).

Q: Apakah Search Engine Optimization (SEO) diperbolehkan? 

A: Fitur SEO dalam bentuk apapun dilarang dan tidak dapat digunakan. Kata kunci yang 
digunakan dalam judul halaman, deskripsi meta, tag ALT, dan/atau di dalam halaman 
konten yang dapat digunakan untuk menarik pelanggan secara langsung dilarang.

Q: Bisakah saya merekrut secara online? 
A: Dilarang merekrut secara aktif di forum publik, seperti kelompok diskusi, papan pesan, 
blog, kolom komentar, dan situs web berbasis ketenagakerjaan. Namun, Anda dapat 
melakukan perekrutan secara aktif di platform media sosial pribadi serta forum pribadi, 
seperti grup tertutup, jika perekrutan tersebut tidak melanggar aturan admin/moderator 
atau syarat dan ketentuan grup atau situs tersebut.

Q: Bagaimana jika saya memiliki pertanyaan tentang apa yang diperbolehkan atau 
tidak?
A: Mohon untuk mengacu pada dokumen tambahan di bagian Bisnis Sehat Corner situs 
web Nu Skin. Jika Anda memiliki pertanyaan tambahan, mohon untuk menghubungi tim 
Business Support di idbusiness.support@nuskin.com.

Bisnis Sehat Corner Website
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Banyak platform media sosial yang telah menetapkan kebijakan atau pedoman komunitas mengenai 
konten terlarang dan pembatasan lain terkait platform mereka. Di bawah ini adalah beberapa 
pembatasan relevan yang terkait dengan beberapa platform populer berdasarkan spesifikasi Kebijakan 
dan Prosedur. Harap dicatat bahwa daftar ini tidak mencakup semuanya, dan bahwa Brand Affiliate 
pada akhirnya bertanggung jawab untuk mematuhi setiap/semua kebijakan Nu Skin dan peraturan 
khusus platform.

TikTok:

Brand Affiliate tidak boleh mempromosikan peluang bisnis melalui platform TikTok, termasuk, namun 
tidak terbatas pada, postingan tentang acara terkait Nu Skin, Success Trip, atau promosi Afiliasi. 
Brand Affiliate hanya dapat menggunakan TikTok untuk mempromosikan produk perusahaan selama 
konten tersebut tidak melanggar Kebijakan dan Prosedur Nu Skin. Lihat Pedoman Komunitas TikTok 
untuk lebih jelasnya.

WhatsApp untuk Bisnis:

Kebijakan pada aplikasi WhatsApp Business dan WhatsApp Business Solution, melarang pelaku bisnis 
bertransaksi produk atau layanan terkait multi-level marketing. Sesuai dengan kebijakan ini, setiap 
Brand Affiliate yang menggunakan aplikasi atau perangkat WhatsApp Business yang berdiri sendiri 
tidak boleh mempromosikan produk atau peluang bisnis Nu Skin dengan menggunakan bisnis platform 
tersebut.

Pinterest:

Pedoman Periklanan Pinterest melarang pengguna memposting jenis iklan tertentu, termasuk iklan 
yang terkait dengan model pemasaran bertingkat. Pedoman ini selanjutnya melarang semua konten 
yang berkaitan dengan penurunan berat badan untuk diposting/dibagikan. Oleh karena itu, Brand 
Affiliate sama sekali tidak boleh menggunakan iklan di Pinterest untuk mempromosikan peluang bisnis, 
produk, atau program pengelolaan berat badan Nu Skin – bahkan iklan yang hanya ditujukan kepada 
orang-orang yang pernah berinteraksi dengan Anda. Namun, Brand Affiliate dapat terus menggunakan 
pin untuk berbagi informasi mengenai produk dan peluang bisnis, sesuai dengan Pedoman Social 
Sharing Nu Skin. Lihat Pedoman Kemitraan Berbayar Pinterest untuk detail selengkapnya.

Facebook/Instagram (Meta):

Standar Periklanan Meta (Hasil Tidak Masuk Akal) menyatakan bahwa iklan tidak boleh berisi janji atau 
saran tentang hasil yang tidak masuk akal untuk kesehatan, penurunan berat badan, atau peluang 
ekonomi.

“Model bisnis yang menyesatkan - Iklan yang mempromosikan peluang pendapatan harus sepenuhnya 
menggambarkan produk atau model bisnis terkait dan tidak boleh mempromosikan model bisnis yang 
menawarkan kompensasi cepat untuk investasi kecil, termasuk peluang pemasaran berjenjang.

ATURAN PLATFORM MEDIA SOSIAL
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