
  
 

Rückerstattungsantrag für Geld-zurück-Garantie 

 

Eine Liste aller registrierten Marken in den Nu Skin Märkten in Europa und Südafrika finden Sie im Markenglossar auf www.nuskin.com. 

 

 

► Nu Skin ID-Nummer *:  

► Vollständiger Name*: ................................................................................................................................................................. 

► Adresse:  ...................................................................................................................................................................... 

► Stadt: ...............................................................................  PLZ: ........................................................................ 

► Land: .................................................................................................... 

► Mobiltelefon: ........................................................................... 

► E-Mail-Adresse *:  .................................................................................................................................................................... 

► Datum des Kaufs *:  

► ADR-Programm-Nummer *: ..................................................................................... 

► Bitte hier so detailliert wie möglich den Grund für die Rückerstattung angeben*: 

► Konnten Veränderungen an der Haut festgestellt werden? Bitte so viele Einzelheiten wie möglich angeben*: 

► Bitte hier die Produkte und die Anwendung der Produkte beschreiben, einschließlich Häufigkeit und täglichem 

Hautpflegeprogramm*: 

► Wurde das Produkt so angewendet wie auf der Produktpackung angegeben?*   Ja    Nein  

 

* = Erforderliche Angaben. Sollten diese Informationen fehlen, kann der Rückerstattungsantrag nicht bearbeitet werden.

http://www.nuskin.com/
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► Bedingungen und Konditionen der Geld-zurück-Garantie: 

Zur Inanspruchnahme der Geld-zurück-Garantie nach 12 Wochen Anwendung von ageLOC Tru 
Face müssen folgende Anforderungen erfüllt sein: 

 

1. Die Geld-zurück-Garantie gilt nur für den Kauf der ersten drei (3) identischen ageLOC Tru Face 
Produkte, die über eine oder mehrere aufeinanderfolgende Bestellungen in einem ADR-Programm 

erworben wurden (die „Produkte“). Die gekauften Produkte müssen drei (3) Mal genau die gleichen 
sein oder einmal die „volle Verpackung“ plus zweimal die Option „Nachfüllpatrone“.  

2. Im Falle des ageLOC Tru Face Refining Toner gilt die Geld-zurück-Garantie nur, wenn Sie ihn in 

Verbindung mit einem anderen Produkt aus der ageLOC Tru Face Reihe gekauft und beide Produkte 
innerhalb von zwölf (12) aufeinanderfolgenden Wochen wie angegeben verwendet haben.  

3. Die Produkte müssen über ein ADR-Programm erworben worden sein, das auf Ihrem persönlichen Nu Skin Konto 
eingerichtet ist. 

4. Die Anwendungsvorgaben auf der Produktpackung müssen genau eingehalten werden, d. h. das Produkt muss je 
nach Vorgabe einmal oder zweimal täglich angewendet werden. 

5. Sie konnten nach zwölf (12) aufeinanderfolgenden Wochen Anwendung keinerlei Verbesserung 

des Erscheinungsbilds Ihrer Haut feststellen. 

6. Der vollständig ausgefüllte ageLOC Tru Face Rückerstattungsantrag muss innerhalb von vier (4) Monaten 

nach der ersten bearbeiteten Bestellung im ADR-Programm, die ein Produkt enthält, zurückgesendet 
werden. 

7. Pro Nu Skin Konto ist nur eine Rückerstattung im Rahmen der Geld-zurück-Garantie möglich. 

8. Die Rückerstattung wird von Nu Skin unverzüglich und in jedem Fall innerhalb von vierzehn (14) Kalendertagen 
unter Verwendung desselben Zahlungsmittels durchgeführt, das Sie für den letzten Produktkauf verwendet 
haben, für den eine Rückerstattung im Rahmen der Geld-zurück-Garantie gefordert wird. 

9. Die Versandkosten werden nicht zurückerstattet. 
 
Hiermit bestätige ich, dass mein Antrag die aufgeführten Anforderungen erfüllt und dass ich nach zwölf 

(12) aufeinanderfolgenden Wochen Anwendung keinerlei Verbesserung des Erscheinungsbilds meiner 

Haut feststellen konnte.  
 

 

▪ Datum:   
 

 
 

▪ Unterschrift:   

 

Bitte senden Sie den ausgefüllten Rückerstattungsantrag für die Geld-zurück-Garantie an unser 
Produktexpertenteam per E-Mail an productexpert@nuskin.com . 

 

http://www.nuskin.com/
mailto:productexpert@nuskin.com

