
  
 

Formular til anmodning om refusion i henhold til tilfredshedsgaranti 

 

Gå til ordlisten over varemærker på www.nuskin.com for at se en liste over alle registrerede varemærker på Nu Skins markeder i Europa og 
Sydafrika. 

 

 

► Nu Skin ID-nummer *:  

► Fulde navn*: ................................................................................................................................................................. 

► Adresse:  ...................................................................................................................................................................... 

► By: ...............................................................................  Postnummer: ........................................................................ 

► Land: .................................................................................................... 

► Mobil: ........................................................................... 

► E-mailadresse *:  .................................................................................................................................................................... 

► Købsdatoer *:  

► ADR-abonnementsnummer *: ..................................................................................... 

► Forklar, hvorfor du ønsker dine penge refunderet, og angiv så mange detaljer som muligt*: 

► Har du bemærket nogen ændringer i din huds udseende? Angiv så mange detaljer som muligt*: 

► Angiv, hvilket/hvilke produkt(er) du har brugt, hvordan du har brugt det/dem, herunder hyppighed og daglig 

rutine*: 

► Fulgte du brugsanvisningerne, som er angivet på produktemballagen?*   Ja    Nej  

 

* =Obligatoriske oplysninger. Din anmodning om refusion vil ikke blive behandlet, hvis disse felter ikke er korrekt 
udfyldt.

http://www.nuskin.com/
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► Vilkår og betingelser for tilfredshedsgaranti: 

For at kunne benytte tilfredshedgarantien inden for 12 uger efter køb af ageLOC Tru Face skal du 
leve op til følgende krav: 

 

1. Tilfredshedsgarantien gælder kun for købet af de første tre (3) identiske ageLOC Tru Face-produkter, 
der er købt via en eller flere på hinanden følgende ADR-abonnementsordrer ("produkterne"). De 

købte produkter skal være tre (3) nøjagtigt ens produkter eller ét "fuld emballage"-produkt plus to 
produkter med den tilhørende "refill-patron".  

2. For ageLOC Tru Face Refining Toner gælder tilfredshedsgarantien kun, hvis du har købt det sammen 

med et andet produkt fra ageLOC Tru Face-serien og brugt begge som angivet i løbet af de tolv (12) på 
hinanden følgende uger.  

3. Produkterne skal være købt via et ADR-abonnement, der er oprettet på din personlige Nu Skin-konto. 

4. Du skal nøje følge produktets brugsanvisning, så du bruger produktet en eller to gange dagligt i 
overensstemmelse med anvisningerne. 

5. Du må ikke have bemærket en forbedring af din huds udseende efter brug i tolv (12) på hinanden 

følgende uger. 

6. Du skal returnere den korrekt udfyldte ageLOC Tru Face-formular til anmodning om refusion inden for 

fire (4) måneder efter den første behandlede ADR-abonnementsordre, der inkluderer et produkt. 

7. Kun én refusion i henhold til tilfredshedsgarantien er tilladt pr. Nu Skin-konto. 

8. Refusionen vil blive behandlet af Nu Skin uden unødig forsinkelse og som minimum inden for fjorten (14) 
kalenderdage ved hjælp af samme betalingsmiddel, som du brugte til at betale for det seneste produktkøb, for 
hvilket en tilfredshedsgaranti er udløst. 

9. Forsendelsesomkostningerne refunderes ikke. 
 
Jeg bekræfter, at min anmodning opfylder ovenstående kriterier, og at jeg ikke har bemærket en 
forbedring af min huds udseende efter tolv (12) på hinanden følgende uger.  

 

 

▪ Dato:   
 

 
 

▪ Underskrift:   

 

Send den udfyldte formular til anmodning om refusion i henhold til tilfredshedsgaranti til vores 
produktekspertteam via e-mail på productexpert@nuskin.com. 

 

http://www.nuskin.com/
mailto:productexpert@nuskin.com

