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SYSTÉM

Často kladené otázky

1.  PRE KOHO JE SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO VHODNÝ?
Systém ageLOC LumiSpa iO je vhodný pre všetkých dospelých, ktorí sa  
vedome starajú o svoju pleť a vyhľadávajú spôsoby na znižovanie výskytu  
viditeľných známok starnutia pleti alebo na udržanie a podporu mladistvo  
vyzerajúcej pleti.

2.  MÔŽU SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO POUŽÍVAŤ TEHOTNÉ ŽENY?
Systém ageLOC LumiSpa iO je produktový systém, ktorý je vo všeobecnosti bezpečný na použitie v bežnom a predvídateľnom 
prostredí. Produktový systém nie je výslovne určený pre tehotné ženy. Ak si tehotné ženy prajú používať systém ageLOC 
LumiSpa iO alebo majú súvisiace otázky, mali by sa obrátiť na svojho lekára.

3.  MÔŽU SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO POUŽÍVAŤ TÍNEDŽERI?
Systém ageLOC LumiSpa iO bol navrhnutý pre všetkých dospelých, ktorí sa vedome starajú o svoju pleť a vyhľadávajú spôsoby 
na znižovanie výskytu viditeľných známok starnutia pleti alebo na udržanie a podporu mladistvo vyzerajúcej pleti. Tínedžeri nad 
16 rokov môžu používať prístroj pod dohľadom alebo podľa pokynov týkajúcich sa bezpečného použitia prístroja tak, aby si boli 
vedomí možných rizík.    

4.  MÔŽEM POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO V PRÍPADE CHORÔB AKO EKZÉM, PSORIÁZA, 
RUŽIENKA ATĎ.?
Produktový systém ageLOC LumiSpa iO je určený na použitie v prípade, že máte zdravú, neporušenú pleť. Ak máte nejaký kožný 
problém alebo obavy, alebo ak si nie ste istí možným kožným problémom alebo ho nemáte potvrdený, pred použitím 
produktového systému ageLOC LumiSpa iO sa poraďte s lekárom.

5.  MÔŽEM POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO, AK MÁM JAZVY NA TVÁRI?
Systém ageLOC LumiSpa iO sa nesmie používať na zapálenej pokožke alebo otvorených ranách. Ak máte nejaký kožný problém 
alebo ochorenie, pred použitím produktového systému ageLOC LumiSpa iO sa poraďte s lekárom. Upozorňujeme, že systém 
ageLOC LumiSpa iO nie je určený na zlepšenie vzhľadu jaziev.

6.  JE BEZPEČNÉ POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO NA PLEŤ NÁCHYLNÚ NA TVORBU AKNÉ, 
PLEŤ SO ZNAMIENKAMI ALEBO BRADAVICAMI?  
Produktový systém ageLOC LumiSpa iO je možné používať na problematickú pleť náchylnú na tvorbu akné aj na pleť so 
znamienkami a bradavicami za predpokladu, že je všeobecne zdravá a neporušená. Ak si nie ste istí možným kožným problémom 
alebo ochorením alebo ho nemáte potvrdený, pred použitím produktového systému ageLOC LumiSpa iO sa poraďte s lekárom.

Vstup: inteligentná starostlivosť o pleť
Výstup: žiarivá, mladistvo vyzerajúca pleť
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7.  JE PRODUKTOVÝ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO BEZPEČNÝ NA POUŽITIE V PRÍPADE PLETI PO 
BOTOXE A/ALEBO VÝPLNI?
Štúdie týkajúce sa produktového systému ageLOC LumiSpa iO neboli vykonané na pleti, ktorá bola po botoxe a/alebo výplni.  
Ak si nie ste istí možným kožným problémom alebo ochorením alebo ho nemáte potvrdený, odporúčame vám, aby ste sa pred 
použitím produktového systému ageLOC LumiSpa iO poradili s lekárom.

8.  JE PRODUKTOVÝ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO BEZPEČNÝ V PRÍPADE HISTAMÍNOVEJ INTOLERANCIE?
V zozname zložiek sú uvedené všetky zložky nachádzajúce sa v čistiacich prípravkoch ageLOC LumiSpa Activating Cleanser 
vrátane látok, ktoré môžu byť alergénne. Na základe týchto informácií by mal zákazník posúdiť, či môže produkt používať. Pred 
odporúčaným použitím produktového systému si môže zákazník urobiť test na malej ploche pokožky. Ak sa objaví podráždenie 
pokožky, produkt treba okamžite prestať používať.

9.   MÔŽE SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO POUŽÍVAŤ ČLOVEK S KARDIOSTIMULÁTOROM? 
V prípade, že máte kardiostimulátor, odporúčame vám pred použitím systému ageLOC LumiSpa iO poradiť sa s lekárom.

10.  MÔŽE POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO ČLOVEK, KTORÝ MÁ EPILEPSIU?
V prípade, že máte epilepsiu, odporúčame vám pred použitím systému ageLOC LumiSpa iO poradiť sa s lekárom.

11.  MÔŽU SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO POUŽÍVAŤ MUŽI S BRADOU?
Áno, samozrejme, aj muži môžu používať systém ageLOC LumiSpa iO. Technológia Two-Sense Motion bola vytvorená tak,  
aby zabezpečila, že silikónová hlavica nebude trhať bradu.  

12.  AKO ČASTO MÁM POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO?
ageLOC LumiSpa iO je systém starostlivosti o pleť, ktorý je určený na použitie dvakrát denne, a to ráno a večer ako súčasť bežnej 
starostlivosti o pleť.

13.  AKO DLHO MÁM POUŽÍVAŤ SYSTÉM AGELOC LUMISPA IO?
Ako súčasť dennej starostlivosti o pleť sa má ageLOC LumiSpa iO používať každé ráno a večer počas 2 minút (30 sekúnd v 
každej zo štyroch oblastí tváre; počítadlo 30 sekúnd je zobrazené 4 zakrivenými čiarami na zadnej strane hlavice). Pomocou 
aplikácie Nu Skin Vera je možné nastaviť zóny a trvanie starostlivosti o pleť. Aby ste však dosiahli výhody systému LumiSpa iO, 
Nu Skin odporúča používať systém LumiSpa iO dvakrát denne po dobu 2 minút.

14.  AKO DLHO VYDRŽÍ PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO PO ÚPLNOM NABITÍ?  
Prístroj ageLOC LumiSpa iO bol navrhnutý tak, aby v prípade odporúčaného použitia vydržal na jedno nabitie 7 až 10 dní.

15.  JE PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO DOSTATOČNE IZOLOVANÝ TAK, ABY CHRÁNIL PRED 
PRÍPADNÝM ÚRAZOM ELEKTRICKÝM PRÚDOM PRI POUŽITÍ V SPRCHE ALEBO MOKRÝMI RUKAMI?
Prístroj ageLOC LumiSpa iO bol otestovaný a je bezpečný na použitie v sprche alebo v mokrom prostredí, ako aj v prípade 
kontaktu s mokrými rukami.
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16.  AKÁ JE ŽIVOTNOSŤ GUMENEJ RUKOVÄTE PRÍSTROJA AGELOC LUMISPA IO?
Priľnavosť rukoväte bola vyhotovená tak, aby v prípade odporúčaného použitia rukoväť vydržala v neporušenom stave počas celej 
životnosti prístroja. Túto časť prístroja však môžu negatívne ovplyvniť esenciálne oleje a silnejšie čistiace prostriedky. 

17.  ODPORÚČA SA NABIŤ PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO PO KAŽDOM POUŽITÍ ALEBO TREBA 
POČKAŤ, KÝM SA BATÉRIA VYBIJE?  
V záujme optimálnej životnosti batérie odporúčame prístroj nabíjať vždy, keď sa batéria vybije. Taktiež odporúčame, aby ste sa 
vyhýbali tomu, že budete prístroj skladovať niekoľko mesiacov bez použitia.

18.  JE POTREBNÉ ODPOJIŤ PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO PO NABITÍ OD MAGNETICKEJ NABÍJAČKY?
Po nabití batérie sa odporúča odpojiť prístroj ageLOC LumiSpa iO od nabíjačky.

19.  MÔŽEM PONECHAŤ PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO PRIPOJENÝ K MAGNETICKEJ NABÍJAČKE 
KAŽDÝ DEŇ? 
V záujme optimálnej životnosti a predĺženia životnosti batérie vám odporúčame prístroj nabíjať len v prípade, že je batéria 
(takmer) vybitá.

20.  AKÚ MÁ PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA IO ZÁRUKU?  
Na prístroj ageLOC LumiSpa iO sa vzťahuje dvojročná záruka. Žiadna záruka ponúkaná spoločnosťou Nu Skin nemá vplyv na 
vaše zákonné práva spotrebiteľa v prípade nesúladu produktu s miestnymi zákonmi.  Ak chcete získať viac informácií o záruke v 
danej lokalite, obráťte sa na miestneho zástupu pre váš trh.

21.  MÔŽU FUNKCIE PRIPOJENIA PRÍSTROJA AGELOC LUMISPA IO ŠKODIŤ MÔJMU MOZGU ALEBO TELU?
Funkcie pripojenia v prístroji ageLOC LumiSpa iO vysielajú nízkofrekvenčné vlnenie, ktoré nie je pre ľudí škodlivé. Pre mozog ani 
telo nepredstavuje žiadne zdravotné riziko.

22.  MÔŽEM POUŽÍVAŤ SILIKÓNOVÉ HLAVICE LUMISPA A HLAVICU LUMISPA ACCENT HEAD  
S PRÍSTROJOM LUMISPA IO? 
Nie, silikónové hlavice LumiSpa a hlavica LumiSpa Accent Head nie sú kompatibilné s prístrojom LumiSpa iO.  S prístrojom 
LumiSpa iO sú kompatibilné iba silikónové hlavice LumiSpa iO a hlavica LumiSpa iO Accent Head.

23.  MÔŽEM POUŽÍVAŤ SILIKÓNOVÉ HLAVICE LUMISPA IO A HLAVICU LUMISPA IO ACCENT HEAD SO 
SVOJÍM STARÝM PRÍSTROJOM LUMISPA (KTORÉ NEDISPONUJE PRIPOJENÍM K APLIKÁCII VERA)?
Nie, príslušenstvo navrhnuté pre prístroj ageLOC LumiSpa iO nie je kompatibilné s vaším aktuálnym prístrojom LumiSpa.

24.  V MINULOSTI SOM SI KÚPIL/A PRÍSTROJ AGELOC LUMISPA. AK SA POČAS ZÁRUKY POKAZÍ  
A BUDE POTREBNÁ JEHO VÝMENA, DOSTANEM AKO NÁHRADU INOVOVANÚ VERZIU LUMISPA IO?
Nie, ak nemáte prístroj LumiSpa iO a budete mať nárok na výmenu prístroja LumiSpa, NEDOSTANETE prístroj LumiSpa iO ako 
náhradu za starší prístroj LumiSpa. Ako náhradu dostanete rovnaký prístroj LumiSpa, ako ste si pôvodne zakúpili.
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Tieto najčastejšie otázky sú určené pre partnerov Nu Skin Brand Affiliate a zákazníkov z oblasti EMEA. Neoprávnené použitie alebo duplikácia sú zakázané. 
Zoznam všetkých registrovaných ochranných známok nájdete na stránke so slovníkom registrovaných ochranných známok na adrese www.nuskin.com.

Klinické štúdie uskutočnené so systémom ageLOC LumiSpa. Výsledky a účinnosť môže byť pripísaná systému ageLOC LumiSpa iO.

©2022 NSE Products, Inc. • Nu Skin® Informačná stránka o produkte • nuskin.com


