PRAVIDLA NA VRATENIE PENAZi A VYMENU TOVARU

V zmysle Pravidiel na vratenie penazi je mozné vratit’ akékol'vek komer¢ne znovu predatel'né produkty, ktoré boli zakupené
priamo od Spolo¢nosti. Za produkty, ktoré boli predané ako sucast’ Obchodného balicka, bude vratena zlavnena ndkupna cena.

Pravidla
na vratenie
penazi pre
Distributorov

Postup na ziskanie vratenia penazi:

datumu nakupu

Vratenie Vratenie

; Vrétenie : prvotnych

Obdabie nékupnej ceny | PP DPH T ghagoy

) za dopravu**
W . . r * 4
Zru3enie objednavky do 14 dni 100% x X
od datumu dodania
Zru_senle objlednavky do _l 100% x
mesiaca od datumu dodania

Zru3enie objednavky do 1 roka od 90% x

*QObjednavka moze byt’ zrusena Uplne alebo &iastocne.
**Nezahinia dodato¢né naklady za expresné dorucenie. Poc¢iatocné naklady na dorucenie sa vratia iba v pripade

uplného zrusenia objednavky.

Kontaktujte vase miestne zastlpenie spolo¢nosti Nu Skin
(telefonicky, faxom alebo e-mailom) v ramci stanovenej
lehoty a informujte ich o vaSom rozhodnuti ZRUSIT
objednavku. Nasledne obdrzite referenéné ¢islo.

Zaslite vratené produkty spat’ Spolo¢nosti do 14 dni
od diatumu zruSenia objednavky. Naklady na dorudenie
vratenej zésielky si hradite sami.

Nezabudnite vyznacit’ ziskané referen¢né ¢islo + vase Nu
Skin ID ¢islo.

L Vrétenie Vréter}ie Spolo¢nost’ vam vrati peniaze ¢o najskor to bude mozné,
. Obdobie 5 Vrateple predplatenej DPH pryotnych najneskor vsak do 14 dni za podmienky, Ze:
Pravidla nakupnej ceny alebo inej dane nakladov**
na vratenie YT S za dopravu e  obdrzala spat’ vratené produkty alebo
eflazi pre q %zudse,m(:j ?jl?{ednagkg . 100% X X e  ste predlozili doklad o tom, Ze produkty boli
p, ,p 0 ?I 0. 2 }Jmu P otania odoslané spét’ na vratenie.
Zakaznikov Zru3enie objednivky 100% N
do 3 mesiacov od datumu nakupu
*Objednavka moze byt zrusena v celosti alebo Ciastocne.
**Nezahttia dodato¢né naklady za expresné dorucenie. Po¢iato¢né naklady na dorucenie sa vratia iba v pripade
uplného zrusenia objednavky.
\/ zmysle Pravidiel na vymenu tovaru je mozné vymenit akékol'vek produkty zaktipené priamo od Spolo¢nosti,
ktoré boli nespravne zaslané alebo boli poskodené.
Postup na vymenu tovaru:
/’ Kontaktujte va$e miestne zastipenie spolo¢nosti Nu Skin (telefonicky, faxom alebo e-mailom) do 3 mesiacov od datumu nakupu a informujte ich
(4 o vaSom rozhodnuti ZRUSIT objednavku. Nasledne obdrzite referenéné &islo.
'- Zaslite produkty na vymenu spat’ Spolo¢nosti do 14 dni od datumu zrusenia objednavky.
Pravidla , o i . I
, Nezabudnite vyznacit’ ziskané referencné ¢islo + vase Nu Skin ID ¢islo.
na vymenu -j
tovaru Spolo¢nost’ vymeni produkty hned’ po ich spdtnom doruceni (najneskor vSak do 14 dni). Ak vymena produktov nebude uskuto¢nitelna, Spolo¢nost’ vam

poskytne:

e  kredit na nakup d’alSich produktov alebo
e vratenie plnej nakupnej ceny.




