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NGUYEN TAC
CHIA SETREN

MANG XA HOI

M6 hinh kinh doanh cua chung toi dwa
trén cach thirc ban hang truc tiép — tan
dung sic manh clGa phwong thire truyén
théng truc tiép thong qua viéc trochuyén.

Cung v&i sw thay déi lién tuc cta cong
nghé&, nhirng ngudi cd cuing nhiét huyét voi
Nu Skin van sé& tiép tuc cong viéc cla
minh.

Nu Skin Gng ho va sé tiép tuc tng hod cho
viéc tham gia phwong tién truyén thdng xa
hoi mot cach tich cwe. LAmot Nha Lién Két
Thuwong Hiéu, ban dai dién cho Nu Skin.
Viéc str dung mang xa hoi bat budc phai
phd hop véi cac tiéu chuén va chinh sach
vé hinh nh va thuwong hiéu Nu Skin.

DE BAO VE VA NANG CAO UY TiN CUA NU SKIN KHI
SUY DUNG PHUONG TIEN TRUYEN THONG XA HOI,
HAY TUAN THU CAC NGUYEN TAC CO BAN NAY
CUNG NHU CAC NGUYEN TAC HOAT PONG AP
DUNG CHO NHA LIEN KET THUONG HIEU CUA
CHUNG TOI. VUI LONG CHI BANG VA TUONG TAC
VOl CAC NOI DUNG PAP I NG CAC NGUYEN TAC
NAY.



NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

CAC NGUYEN TAC CO BAN LANHU NHAU —
BATKETRENNEN TANG Gl

NGAY NAY KHACH HANG cO
THE NGHI NGO VE CAC TUYEN
BO SAN PHAM, CO HOI, TOAN
BO NGANH BAN HANG TRUC
TIEPVA KHA NANG TON TAI
TRONG MO HINH KINH
DOANH NAY.

GIU NGUYEN QUAN BIEM CUA
HO KHI GIAO TIEPVOI HO.

BO1 Vi MOI NGU'O'l BEU NGHI

RANG CAC THONG DIEP THI...

PHAI LUON CHU TRONG DPEN...

“Rat kho dé tin”

GIP BPUNG SU THAT
Trung thye va khong
phong dai

®

“Qua it théng tin”

DUA RA MINH

. ~ L e
CHUNG RO RANG lll‘w
Cung cap thong tin
chi tiét cu thé dé Iam gidm lo ngai
cua khach hang

“Qua nhiéu, qua sém”

TIEP CAN PHU HOP
Truyén dat théng tin
phu hop véi dbi twong
khach hang

"



NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

PUOC PHEP VA KHONG BPUOQC PHEP TRONG VIEC CHIA SETREN MANG XA HOI

@ 0 o

DUOQC PHEP: chia sé trai nghiém tich cuc cia ca

nhan, khoa hoc san pham va trai nghiém vé san pham
tuan tha theo cac tuyén bb da duoc phé duyét.

PUQC PHEP: n6i vé niém vui trong kinh doanh va
nhirng thanh céng tirviéc nd lwe va kién nhan lam viéc
DUWQ'C PHEP: néi vé K& Hoach Tra Thwdng canh tranh
va sang tao cua Nu Skin -Velocity

DUQC PHEP: chia sé hinh anh va video vé nhirng trai
nghiém cé& nhan cla ban tai cac chuyén thuwéng thwéng
va cac swkién cua Nu Skin

PUOC PHEP: tiét 16 mbi quan hé ca ban vé&i Nu Skin
v&i twcach 1a Nha Lién Két Thuong Hiéu, vi du nhu:
#NhaLiénKétThuwongHiéuNS, #NhalLiénkét

DUQC PHEP: hwéng dan khach hang dén trang ban
hang ctia ban hodc nén tdng ban hang cta Nu Skin

v

KHONG BU'Q'C PHEP: tuyén bé hodc ngu y rang
cac san pham cta Nu Skin c6 thé diéu tri, chira
khdi hodc ngan ngtra bat ky bénh ndo, hoac san
pham da giup chiva khai bénh cho ban -ngay ca

khi diéu d6 la swthat

KHONG BPWQC PHEP: phé truong 16i séng hodc
thu nhap vuot qua mic trung binh ctia Nha Lién Két
Thuong Hiéu hodc sai léch hodc gay hiéu lam
KHONG PUQC PHEP: dwa ra hoac ngu y bat ky
dam bao nao vé thanh cdng hoac thu nhap, bao
gdm ca nhirng ddm bao lién quan dén hé théng
KHONG BUQC PHEP: tuyén bd hodc ngu y rang
cac chuyén di 1a do Nu Skin tai tro hodc cac wu dai
khac 1a “mién phi” ho&c rat dé dé dat dworc.
KHONG DU QC PHEP: gi¢i thiéu san pham bang
cach strdung / 6 chirc cac cudc thi, xb sb, rut tham
tring thwdng hoac cac tro choi may rui.



NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

NHU’NG TUYEN BO VE COHOI/ PHONG CACH SONG

PHU HOP

|

Puwadon cac con tdi di hoc,
danh vai gi& & phong tap
thé duc va lam nhirng viéc
lat v&t ...Bay gi® thi ... béat
dau céng viéc thoi

<3 <3

#lamviéctainha
#camthayyéucudcsdngnay
#NhaLiénKétThuwongHiéu

T6i <3 tan hwdng nhirng
blra an dac biét vao gitra
tuan! T6i n6i nghiém tlc
day cac ban. N6 rat tuyét!
T6i rat THICH nhivng gi toi
lam va rat muén chia sé né
vOi ban!

#hayhaitdibiquyét
#lamviécobatcirdau
#NhaLiénkKétThuongHiéu
#thoigianbiéulinhhoat

KHONG PHU HOP

T6i chwa bao gi& nght rang
viéc kinh doanh kem danh
rang dién ré nay gidp téi mua
dwoc chiéc xe ma téi mowoec...
HAY HOI TOI vé cach toi kiém
tién DIEN RO trén cac phuong
tién truyén thong xa hoi... $$
Thuc swma néi, ban c6 thé
kiém duoc RAT NHIEU TIEN
#kemdanhrangtién

#nurover #nucar

DPéng ddi cua t6i dang trén
dwong dén véi sutwdo vé tai
chinh va thoi gian!! Chung toi
van kiém tién ngay ca khi nga, vi
vay bay gi¢ chung téi di MUA
SAM day ...

THAT TUYET khi c6 thé tw xay
dwng dé ché cho chinh ban than
va gia dinh!

Chuc mng ban da tham gia
cling ti <3 #cudcsdngsangtrong
#dangtuyéndung#thunhapthaythé

Dé xéc dinh xem mét bai ding c6 phi hop hay khéng, diéu quan trong la phai xem xét
ndi dung, hinh anh va téng thé. Tranh st dung nhitng cum tl dwoc td dam & trén va cac



NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI thuat nglr khéng chéc chan. Nguoc lai, ching t6i khuyén khich ban strdung cac cum tir va

khai niém dwgcgach chan.
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NHU’NG TUYEN BO VE COHOI/ PHONG CACH SONG

PHU HOP
TOI THICH danh nhiéu thoi gian di
boi v&i con gai cua toi.

T6i van c6 thé [am viéc ngay tai nha
-Néu ban ciing giéng tdi va mudn
thic ddy ban than tim kiém nhirng
diéu méi mé, tim dwocnhirng ngudi
ban tuyét v&i va kiém thém moét it $
khi ban nhiing sén pham tuyét voi,
hay cung trd chuyén nhé!

#th&igianchogiadinh
#lamviécchamchi #Nha Lién Két
Thuong Hiéu #th&igianlinhhoat

Ai mudn c6 co hoi_dé kiém thém
chut thu nhap! Khi dwoc héi cach
day 6 thang trwac, téi da rat phan

A khich!!! Hién tai t6i van dang tiép

| tuc cong viéc kinh doanh va toi rat
" mubn ban c6 thé lam diéu naycung
¥ voitoi !!

¥ Va vang, hoan toan mién phi khi

tham gia. #namlaycohoi

KHONG PHU HOP

Day c6 thé 1a cudc sbng clia
BAN! Ban dang tim kiém mot
cbng viéc khac va tang thém
thu nhap? Ban c6 mudn tra hét
ng khéng? Chi tra tién nha va
tién xe? Ban da san sang dé
sbéng cudc sbng cua ban
chwa? HAY GOI CHO TOI!
#kiémtién

#twdotaichinh #khéngnonan
#thunhapdoidw
#twdothoigian

HAY GOI CHO TOI!! Hb tro
chi trd cac khoan no sinh vién
va tién mua xe !!!

C6 ai muén nhan dwoctlr 100 d6
dén 500 d6 chi bang cach déng
cac tin trén Facebook khong? EXMEISERED
#kinhdoanhtainha
#thunhaphangthang
#miénphi

Hoan Toan Khdong Rang Budc,
100% MIEN PHi

Dé xac dinh xemmdt bai dang c6 phu hop hay khéng, diéu quan trong la
phai xem xét van ban, hinh &nh va téng thé. Tranh strdung nhirng tirngl®
dwoc danh ddu va cac thuat ngir khéng chac chén. Nguoc lai, ching toi
khuyén khich ban strdung cac tirva khéai niém duocgach chan.
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CAC TUYEN BO VESAN PHAM

PHU HOP KHONG PHUHOP
DPay |a mét trong nhitng SAM PHAM BAN CHAY NHAT cuia toi!
NG chira chat chéng oxy hoa -Hay lién hé téi dé biét thém ,
nhiéu thdng tin hivu ich vé san phadm nay! Gfdm Cén B 5 Huy&! AP

#sanphamtuyétvi
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Trong tat c& cAc_san pham tét S ah ¢ ' 7
nhét ... thi SAN PHAM YEU w 1Before '

THICH NHAT CUA TOI 1a tuyp

kem danh rang nay day! Hay "‘ Tj "p

nhin vao két qua hién tai CUA AN .‘USE__. | Saulkhi diing 1 |an
TOI! San pham nay da mang TROI Ol! Ban phai thir ding san phadm kem danh rang THAN KY

lai cho t6i nu cwdirang rér moi nay!

ngay! #rangtrangsang T6i da ban dwoc hon 100 tuyp trong thang nay $$$. Hay mua
#nucuwoirangre ngay! #kemlamtrdngrang #twdokinhdoanh #hiéuquattrcthi
#kinhdoanhthattuyét #ap24money

Dé xac dinh xem mét bai dang cé phu hop hay khéng, diéu quan trong & phai
xem xét van ban, hinh anh va tdng thé. Tranh strdung nhirng trnglr dwoc danh
d4u va céc thuat ngir khéng chac chan. Nguwoc lai, ching toi khuyén khich ban
strdung céac tr va khai niém dwoc gach chan.
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CAC TRANG THUONG MAI/BAN HANG

PHU HOP KHONG PHU HOP

Shopify/Trang web ban hang c& nhan Thuong mai diéntly

TOOTHPASTE Nuskin Nu Skin Ag-24 Whitenig Fluaride Toothpaste .
¥ lAB&
=
[s B
Facebook Shop

Facebook Market Place, Facebook Buy & Sale
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Note Pressr Buy And Sell

Trwéc khi mé trang ban san phdm Nu Skin tric tuyén, ban phai:

GUi email théng bdo métrang ban hang dén email vncompliance@nuskin.com

Tuantheo cac quy trinh va yéu cau tvNu Skin Viét Nam (bao gém viéc dang ky website véi Bd Cong Thwong

Dam bao cac théng tin md t& vé san phdm Nu Skin trén website clia ban phai dong nhét véi md ta san phdm trén website Nu Skin Viét Nam.


mailto:vncompliance@nuskin.com

NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

CAC CHUYEN Bl TUONG THUONG

—m

That tuyét khi biét rdng nhd lam viéc cham chi, t6i
va nhém cla téi da c6 mat trong danh sach nhiing
ngudi dat chudn chuyén twéng thudng dén nhivng
dia diém tuyét dep ctia Nu Skin. Téi rat vui khi
dwocan mung cting nhém cla téi va c6 nhirng
nguwdi ban mei! <3 #nhirngnguoiban
#cudcsdngthatlavui #cungnanglynao

Trong 5,045 Nha Lién Két Thuong Hiéu hoat déng
va 804 Dai Dién Thuong Hiéu tai Viét Nam

trong ndm 2022, c6 145 tai khodn Dai Dién
Thuong Hiéu dat chuén tham gia chuyén twéng
thwdng nam 2022, nhirng chwong trinh nay da
duoc dang ky véi Co quan c6 thdm quyén tai Viét
Nam.

T6i va nhém cta minh da cé mét khodng thoi gian
tuyét voi mién Nam Caribe! Téi ¢6 co hoi trai

nghiém nhirng chuyén di, gitp d& ngudi khac,

cung 1am viéc chdm chi dé& dat du didu kién dé
tham gia chuyén di Sydney! Hay gia nhap vao
nhém clia ching toi!_#lamviécchamchi
#viéckinhdoanhcuatdi #cudcsdngcuatdi

Trong 5,045 Nha Lién Két Thuong Hiéu hoat déng

va 804 Dai Dién Thuong Hiéu tai Viét Nam

trong ndm 2022, c6 145 tai khodn Dai Dién
Thuong Hiéu dat chuén tham gia chuyén twdng
thwdng ndm 2022, nhitng chwong trinh nay da
duwoc dang ky véi Co quan c6 thdm quyén tai Viét
Nam.

PHU HOP KHONG PHU HOP

i HAY CUNG Bl DU L|ICH MIEN PHi VOl

TOI!

.. Téi da lam dwoc cong viéc tuyét voi nay
trong 3 thang -Toi da bao tro moét doi
nhém siéu sao gdm nhiing 6ng trum, nghi
viéc va dwa con gai cla toi di du lich
ICELAND, ngac nhién hon nira la toan bo
chuyén di déu duoc mién phi va sap tdi,
ching t6i s& dén BERMUDA! Ban c6 t0 mo
vé nhitng gi toi [am?!

#nhantinchotdi #bosshabes
#tudovéthoigian #cudcsdngNuSkin

TOI DA NHAN BPUQ'C CHUYEN DU
THUYEN MIEN PHi! Vo chdng toi sé& dén
MIEN PHi!

nhi¥ng noi nay :-) Téi dang tim

thém 3 nguoi dé di cung t6i, 2 chuyén di
mdi nam #cling
xaydwngdéchécliaminhnao
#chuyéndimiénphi
#tidn#cudcsbngthuonglwu
#dambaovénhingchuyéndi

Dé xac dinh xem mot bai dang cé phi hop hay khéng, didu quan trong 1a phai xem xét néi dung,
hinh &nh va tdng th&. Tranh sirdung nhitng tlrmgtr dwoc danh dau va cac thuat ngir khdng chéc
chan. Ngworc lai, ching t6i khuyén khich ban strdung cac tirva khai niém duoc gach chan.
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NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

Héi: Nhirng théng tin nao can diang trén trang ban hang cua t6i?

Tra |&i: Dé héd tro viec ban san pham dén khach hang, ban c6 thé d&ng cac théng tin v& san pham, nhw mé ta, cong dung, va
thanh phan. Ban khéng dwoc dang bét ky ndi dung chwong trinh khuyén mai, huan luyén hodc tuyén dung trén trang ban hang.
Thém vao dé, tat ca céa trang ban hang phai dang kém dién giai mién trir trach nhiém nhw sau:” Website dwoc tao trNha Lién
Két Thuong Hiéu doc 1ap — website nay khéng dwoc tao hay phé duyét bédi Nu Skin Enterprises Inc. hodc tat cac ca cong ty lién
két”.

Hoéi: Tai sao tdi chi dwoc phép chia sé nhivng két qua théng thwéng nhat veé cac san phdm va cohdi?

Tra |&i: Vi nhitng ngudi khac co thé quyét dinh mua san phdm hodc tham gia kinh doanh dwa trén trai nghiém ma ban chia sé
véi ho, nén diéu quan trong 1a dam bao khach hang tiém nang cé théng tin chinh xac va nhiing ky vong thwe t&. M&c du nhiéu
Nha Lién Két Thuong Hiéu va khach hang da cé két qua riéng, nhwng nhiéu ngudi thi khéng. Do dé, tat ca cac tuyén bd phai
phu hop céng dung san phdm da duoc phé duyét va murc cac sb liéu trung binh ctia san phdm d6. Ké ca khi nhirng diéu nay la

swthat thi ban cling khong dwoc tuyén bd diéu do. .

Héi: Toi c6 can phai dwa ra dién giai khi chia sé vé tiém nang thu nhap/I6i séng khéng?
Tra I&i: TAt nhién 1a 6. Ban vui long xem Hudng DAn Chia Sé Trai Nghiém Vé Co Hoi Kinh Doanh dé biét thém vé nhirng dién
giai bt budc va khi nao strdung.

Héi: Tai sao toi can chia sé rang t6i la Nha Lién Két Thwong Hiéu?

Tra I&i: Yéu cau vé quang cao & nhiéu thj trwong doi hdi cac chia sé nay can dwoc dwa ra theo ké hoach tré thudng cong ty da
cong bd. Céac chia sé& nay phai rd rang, ndi bat va dé hiéu, va bai dang can chva nhitng ndi dung phu hop véi thuc té, khdng
nam trong phan “gi&i thiéu” chung chung, bi 1an at béi néi dung/van ban khac hodc trong céc trang lién két khac. Déi véi tirng
bai dang ca nhan trén mang xa hdi, hay str dung tir khda bat du bang dau # dé tiét 16 mdi lién két cha ban véi Nu Skin (vi du:
#NhaLiénKétThuongHiéuNS, #NhaLiénKétThwongHiéu).
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NGUYEN TAC CHIA SETREN MANG XA HOI

Héi: Tai sao tdi khéng thé ban hang trén cac Trang Thwong Mai Pién Ttr(Trang Thwong Mai Dién TirFacebook,
Carousell, Shopee, Lazada, Qoo010, Ebay, v.v.)?

Tra 1&i: Cong ty tin rang viéc st dung cac phuwong tién truyén thdng mang x& héi chi don gian la mét phan mé rong cta mdi
quan hé ban hang tructiép 1-1. Cac san phdm dwoc quang cdo trong cac ctra hang truyén théng va cac trang thuwong mai dién
tlrhoan toan trai nguoc va khong hé tro twong tac vai khach hang.

Héi: T6i c6 dworc phép hién thitén san pham trén cac nén tang truyén théng xa héi khong?

Tra |&i: Tén thwong mai, tén san phdm va hinh anh Céng ty c6 thé dwoc str dung trong cac bai dang ca nhan. Khdng duoc sy
dung tén thwong mai, tén sdn pham hoac logo ctia céng ty khi d&t tén hodc xay dwng thwong hiéu cho nén tang truyén théng
mang x& hoi cta Nha Lién Két Thuong Hiéu.

Héi: Tai sao tdi can phai dwa ra cac dién giai khi noi vé cac chuyén twéng thwéng?

Tra 1&i: Vi cac phan thwdng ma ban nhan duoc ttrNu Skin (bao gdm cé cac chuyén di) dwoc coi nhw cac khodn trd thudng, diéu
quan trong 1a ban phai cung cap nhirng thdng tin phu hop dé tranh hiéu nham nhw sé lwong cac Nha Lién Két Thuong Hiéu thuc
té dat dwoc. Khi noi vé diéu kién tham gia chuyén twéng thudng, ban phai dua ra dién giai: “Trong 6.421 Nha Lién Két Thwong
Hiéu hoat dong va 859 Dai Dién Thwong Hiéu tai Viét Nam trong nam 2021, c6 168 tai khoan Pai Dién Thwong Hiéu dat
chuan tham gia chuyén twéng thwdng ndm 2021, nhirng chwong trinh nay da dwoc dang ky véi Co quan cé thdm quyén tai
Viét Nam.”

Héi: Viéc ban hang trén mang xa héi c6 chinh sach hoan tra hang héa nhw thé nao?

Tra I6i: TAt ca cac Nha Lién Két Thwong Hiéu kinh doanh trén nhivng nén tdng mang xa hoi phai thé hién rd véi khach hang va
git» viing quy dinh vé viéc dbi tra san pham Nu Skin cho khach hang mua 18. Céng ty gilr toan quyén hoan tré cho khach hang
mua |, theo d6, néu Nha Lién Két Thuwong Hiéu khdng tuan theo cac quy dinh vé hoan/trd san pham, cong ty sé trir cac khoan
hoa héng/tién thudng tirviéc ban hang do.
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NGUYEN TAC CHIA SETRENMANG XA HOI
Hoi: Toi c6 thé chia sé cong khai gia san pham, nhirng chwong trinh giam gia va chwong trinh khuyén mai?

Tra I&i: Mac du ban c6 thé dang tai gia san pham trén trang ban hang cda ban, ban khéng thé quang ba hoac chia sé vé gia
san pham cu thé hodc chwong trinh gidm gia trén phwong tién truyén thdng x& hoi. Tuy nhién, ban cé thé 1am nbi bat chuong
trinh khuyén mai trén cac trang mang xa hdi cta ban (vi du: Chuong trinh khuyén mai cuc Ién mia 18 hdi — xem chi tiét trén
trang ban hang cta téi”, “Chwong trinh giam gia dac biét 50% thang 12! Nhan vao day dé ghé trang cua toi”).

Dé biét Cac cau hoi thwonggap khéc, vui long nhdn VAO DAY. Cap nhat Thang 08/2023.
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https://www.nuskin.com/content/dam/NuskinVN/compliance/V%C3%AD%20D%E1%BB%A5%20V%E1%BB%81%20Chia%20S%E1%BA%BB%20Tr%C3%AAnm%E1%BA%A1ng%20X%C3%A3%20H%E1%BB%99i%2C%20C%C3%A2u%20H%E1%BB%8Fi%20Th%C6%B0%E1%BB%9Dng%20G%E1%BA%B7p.pdf

