NU SKIN,
% | bon bang Ky Tham Gia Chwong Trinh ARO

(danh cho Khach Hang Than Thiét)

Phan I: DON DAT HANG ARO M1 hoic BAN SUA DOI DON DAT HANG

Vui long danh ddu vao 6 thich hop:
O Pon D4t Hang ARO dau tién QBan stra d6i Don Pat Hang ARO
Tém tat nodi dung stra d6i:

Téi la Khdch Hang Than Thiét cta Nu Skin Viét Nam véi cac théng tin nhu sau:
Ho va tén: M3 s6 KHTT: S6 ARO:

VN

Pién thoai lién hé:

Toi d3 doc ki cac diéu khoan va diéu kién chung va déng y tham gia Chwong Trinh ARO cla Nu Skin Viét Nam
dé mua san pham tu déng hang thang véi cac thong tin sau:
Ho tén nguoi nhan hang: Dién thoai lién hé:

San pham dit mua theo Chwong Trinh ARO véi t6i thiéu 50PV (chi chon theo danh sach san pham ARO theo
nhu céng bd):
STT SKU SAN PHAM sO LUONG

Stra ddi Sdn pham dat mua theo ARO véi téi thi€u 50PV (chi chon theo danh sach san pham ARO theo nhw
céng bd):
Chi 4p dung cho Stra d8i ARO SKU SAN PHAM sO LUONG

QO D3t b6 sung

O Hay dat




Phuwong thirc thanh todn: Téi dong y ap dung ca 02 phuong thirc thanh todn nhu sau:

- Bang hinh thirc thanh todn tryc tiép tai van phong Nu Skin Viét Nam hodc thanh toan tryc tuyén, hodc

- Bang hinh thirc ty dong trich no qua Visa/Master duoc chi dinh cla téi vao ngay 15 hang thang (néu toi
khong d&t bat ky don ARO nao trong khodng thoi gian tir ngay 5 — ngay 14 hang thang). Téi déng y rang cong
ty Nu Skin Viét Nam duwoc phép ty déng khau trir qua thé Visa/Master cla tdi dé thanh todn cho viéc dat
mua hang theo thong tin sau day cla toi:

sete: | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |

Ngayhéthan: | | |/ | | |/ | [ | |

NEAN NANE: et e st e e e e e bbb bbb et n et et e s et eneneanes

TEN CU ThE™: ..ottt ettt e s s e st e a et et sttt eee
(* Cha thé phdi la Khdach Hang Thén Thiét dirng tén don ddng ky nay)

Bang viéc ky két tai day, toi déng y tham gia Chuong trinh ARO véi nhitng quy dinh va diéu khodn chung cla
Chuong Trinh ARO va céc noi dung sra d6i Don Dat Hang ARO (néu cd). Toi hidu va déng y rang:
I.  T6is8 khdng dy trir hodc cdng ddn san pham, va vi vay, s& khédng mua sdn phdm nhiéu hon nhu cau hop
ly ctia khach hang ban |é cla t6i. T6i hiéu rang san phdm dugc mua véi muc dich ban & trong pham vi
Viét Nam va cho nhu c3u tiéu dung ca nhan.

Il.  Toidéngy nhitng théng tin ca nhan cla téi trong Don Dang Ky nay va/hodc Don Bat Hang ARO kém theo
ban stra d6i (néu cd) cd thé s& dwoc lvu gilt, st dung va cung cap theo yéu cau cla co quan nha nudc cd
tham quyén. Téi xac nhan d3 doc céc quy dinh vé viéc thdng tin cd nhan cla téi dugc lvu gitt, s& dung
va cung cap trong Quy Tac Hoat Ddng Ap Dung Cho Khach Hang Than Thiét Nu Skin Viét Nam.

Phan 1I: Piéu khoan va diéu kién chung

Don Piang Ky tham gia Chuwong trinh ARO danh cho Khach Hang Than Thiét (sau day goi la “Don Dang Ky”) la
théa thuén gitra Cong ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam (“Nu Skin Viét Nam”) va téi, Khach Hang Than Thiét
c@ia Nu Skin Viét Nam.
Chuong Trinh ARO la mét chwong trinh bdn hang, theo dé, Khdch Hang Thén Thiét cia Nu Skin Viét Nam, tham
gia ddt lién tuc méi thdng (“Pon Bt Hang ARO”) va tudn thd nhitng diéu kién mua hang, thanh todn cua chuong
trinh ndy dé nhén duwoc nhirng loi ich nhét dinh, bao gém nhwng khéng gidi han cdc loi ich sau:

(i) Ddt hang vdi gid wu ddi (chi déi vdi cdc san phdm thubéc Churong Trinh ARO theo nhuw c6ng bd)

(ii) Cdc don hang ARO sé dugc mién phi vén chuyén hang.

(iii) Cdc chuwong trinh wu déi ddc biét khdc danh riéng cho thanh vién ARO, néu cé, theo nhu céng bé.

Loi ich cia Chwong Trinh ARO c6 thé duoc thay déi va sé duoc Nu Skin Viét Nam théng bdo tdi ngudi tham gia
trudc thoi diém dp dung it nhét 30 ngay.

Bang viéc ky vao Don Ding Ky nay, téi dong y tham gia Chuong Trinh ARO véi nhitng diéu kién va diéu khoan
nhu sau:

A. T6i hiéu va ddng y rang, don dit hang theo Chuong Trinh ARO nay s& duoc ty dong |3p lai va dp dung cho
cac thang ké tiép ké tir thang Pon Ding Ky duogc ky két trir khi t6i c6 van ban yéu ciu thay dbi san pham dat
hang hop I&. Nu Skin Viét Nam s& x&r ly don hang cua toi theo phuong thirc thanh toan va giao hang da duoc
chi dinh tai Phan | ca Don Dang Ky nay.

Van ban yéu cau thay d&i san pham dit hang hop 1é phai dwoc gl t&i Nu Skin Viét Nam va Nu Skin Viét Nam
nhan dwoc it nhat 07 (bay) ngay lam viéc trwdc ngay Nu Skin Viét Nam dwoc chi dinh van chuyén hang tai toi
(“Ngay Bat Dau Giao Hang”).




Né&u Nu Skin Viét Nam nhan dugc van ban yéu cau thay doi san pham dit hang cla toi sau thoi han 07 (bay)
ngay lam viéc truwdc Ngay Bat Dau Giao Hang, Nu Skin Viét Nam s& ap dung nhitrng thay déi san phdm dat hang
dugc néu tai van ban yéu cau cua toi trong thang dat hang tiép theo tuong ing.

B. T6i hiéu va dong y rang, trong Chuong Trinh ARO, tbi chi c6 thé dit hang mot s& san pham nhat dinh dugc
Nu Skin Viét Nam thong bao tai van phong va trén trang web chinh thirc cia Nu Skin Viét Nam. Danh sach san
pham trong Chuong Trinh ARO cé thé dwoc Nu Skin Viét Nam stra d6i, bo sung va théng bdo t&i ngudi tham gia
trudce thoi diém ap dung it nhat 30 ngay.

C. bon Dat Hang ARO s& dugc thanh toan dinh ky hang thang theo Ngay Bat Dau Giao Hang bang hinh thirc
thanh todn ma t6i d3 cung cap theo Don Dang Ky nay. Téi cam két cung cap day dd va chinh xac cho Nu Skin
Viét Nam cdc théng tin can thiét theo yéu ciu cda Nu Skin Viét Nam dé thuyc hién thanh todn thanh cong. Trong
trudng hop tdi thanh todn theo phuwong thirc khdc va dwoc Nu Skin Viét Nam chap thuén, toi cam két cung cap
day da va chinh xac cho Nu Skin Viét Nam tat cd céc thong tin can thiét va bat ky thong tin bd sung nao theo
yéu cau cta Nu Skin Viét Nam.

D. T6i hiéu va dong y rang, cac sdn pham t6i dat hang thanh cong theo Pon Ding Ky nay sé& duwoc giao cho toi
trong vong 01 (mot) dén 03 (ba) ngay lam viéc ké tir Ngay Bat Dau Giao Hang. N&éu Ngay Bat Dau Giao Hang roi
vao chl nhat/ngay nghi I&, ngay bat dau giao hang thuc té& sé& 1a ngay |am viéc k& ti€p. Nu Skin Viét Nam cam két
rang moi san pham sé duoc giao cho toi trong vong bay (7) ngay lam viéc ké tir ngay bat dau giao hang thuc té.

E. Toi hiéu va déng y rang, mot s6 hodc tat ca cac sdn pham t6i d3 dit hang trudc cd thé khong cung cap duoc
cho t6i do hét hang, dinh chi, hodc céc ly do khac khdng lién quan dén téi. Trong trudng hop nay, Nu Skin Viét
Nam s& thong bao kip thoi cho téi it nhat 03 (ba) ngay lam viéc trudc Ngay Bat Dau Giao Hang vé sy thay déi
nay va ti€p tuc chuyén dén tdi cac sdn pham con lai téi d3 dat hang (néu cd) trir khi tdi glri van ban thay déi san
pham dit hang t&i Nu Skin Viét Nam it nhat 07 (bdy) ngay lam viéc trudc Ngay Bat Dau Giao Hang. S tién toi
phai thanh todn va/hodc phi giao hang hodc cac khoan phi phat sinh khac (néu cd) sé duoc ty dong diéu chinh
theo sdn pham ma t6i da dat mua thanh céng trén thuyc té.

F. T6i hiéu va déng y rang, gia clia cac san pham ma tdi d3 dit hang theo Pon Dang Ky nay cé thé thay d6i do
viéc dong goi lai, cai tién san pham, hodc cac ly do khéc. Khi thay d6i gid san phdm, Nu Skin Viét Nam s& thong
bao cho tbi it nhat 30 (ba muwoi) ngay lam viéc trwdc Ngay Bat Dau Giao Hang vé sy thay d&i nay va, trir khi t6i
gUi van ban tir chdi sy thay ddi nay va glri t&i Nu Skin Viét Nam cham nhat 13 07 (bay) ngay lam viéc trudc ngay
c6 hiéu lyc cta su thay ddi gia, tdi dwoc xem nhu déng y véi su thay ddi nay. Nu Skin Viét Nam tiép tuc chuyén
cho tdi céc san pham quy dinh tai Pon Pang Ky véi gid stra d6i va toi d3 déng y dé mua céc san pham véi mirc
gia diéu chinh.

G. Khi chon thanh toan bang hinh thirc tw dong trich ng qua thé Visa/Master truc tuyén, t6i xac nhan rang toi
da Gy quyén bang van ban cho Nu Skin Viét Nam tw dong trich no qua thé Visa/Master truc tuyén cla toi voi
cac théng tin dugc néu tai Phan 1 cda Pon Dang Ky nay dé thanh toan dinh ky hang thang cho Nu Skin Viét Nam
theo Bon Bang Ky nay.

Néu t6i chon thanh toan bang cac phuong thirc khac va duoc Nu Skin Viét Nam chap thuan, toi hidu rang, viéc
chap thuan thanh todn bang phwong thirc khac chi cé gid tri tam thoi cho [an dat hang twong ng ma khong
phai |a sira d6i phuong thirc thanh todn cho nhitng lan dat hang ti€p theo theo Pon Dang Ky. Trong trudng hop
dd, Nu Skin Viét Nam s& khéng duoc thu thém cdc khodn tién nao ngoai trir nhirng khoan téi phai thanh todn
theo Bon Dang Ky nay.

H. T6i hiéu rang cac diéu khoan va diéu kién trong Pon Dang Ky nay khong thay thé hodc sira d6i bat ky cac diéu
khodn va diéu kién nao clia Hgp Ddng Tham gia chuong trinh Khach Hang Than Thiét . Trong trudng hop Hop
ddng Tham gia chwong trinh Khach Hang Than Thiét bi chdm dit, hiéu lyc cha Don Dang Ky nay cling sé bi chdm
dirt ma khéng phai théng bao trudec.



l. T6i hidu rang viéc dbi va tra tat ca cac san pham dat hang theo Chuong Trinh ARO nay s& phu hop vdi cac
chinh sich d6i va trd hang nhw quy dinh cta Nu Skin Viét Nam.

J. Nu Skin Viét Nam sé chju chi phi va thoi gian quan Iy dé lwu gitr san pham da mua nhung van chua duoc giao
cho t6i. Theo do, t6i dong y rang TRONG TRUONG HQP:

(i) toi s@ dén nhan hang tryc tiép nhung toéi da khéng 1ay hodc quén nhan hang theo Chuong Trinh ARO trong
vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngady mua; hoic

(ii) t6i d3 dat hang Nu Skin Viét Nam va Nu Skin Viét Nam d3 déng y giao san pham cho téi nhung Nu Skin Viét
Nam khdng thé giao cac sdn pham cho téi do dia chi giao hang hodc tén ngudi nhan do tdi cung cap khdng chinh
xac hodc khong day du, va toi khdng thé nhan duoc san pham cha Nu Skin Viét Nam trong thoi han 30 (ba muoi)
ngay ké tir ngay mua;

THI khi hét thoi gian néu trén, Nu Skin Viét Nam s& hly don hang cla toi vé cac sdn phdm dé va hoan trad cho
toi s6 tién d3 trd cho san pham dé theo quy dinh tai Nu Skin Viét Nam, ma khéng can théng bao vai téi.

K. Toi hiéu rang Nu Skin Viét Nam cé quyén thong bao trudc cho tdi ba muoi (30) ngay lam viéc dé thyc hién
bat ky stra d6i Don Dang Ky nay. Toi cé thé phan doi cac stra d6i dé bang cach glri mdt thdng bao bang van ban
cho Nu Skin Viét Nam va don phuong chdm dit Pon Dang Ky nay. Tuy nhién, néu Nu Skin Viét Nam van chua
nhan duwoc théng bao phan déi cla toi bang van ban trong thoi han 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngdy Nu Skin
Viét Nam théng bao vé viéc sira d6i, Nu Skin Viét Nam duoc coi rang toi d3 chap nhan cac stra déi do.

L. Nu Skin Viét Nam cé quyén don phuong chdm dit Don Pang Ky nay ngay ma khdng phai théng bdo trudc
trong truong hop tdi vi pham bat ky diéu kién va diéu khoan co ban nao cta Don Dang Ky. Téi c6 quyén don
phuong chdm dit Don Dang Ky nay bang cach gli van ban théng bao cham dit cho Nu Skin Viét Nam it nhat
30 (ba muoi) ngay lam viéc trudc ngay tdi mong mudn chdm dirt thoi han cda Don Dang Ky nay.

Né&u Don Dang Ky nay bj chdm dit vi bat ky ly do nao, t6i cé quyén dé xuat tham gia lai Chuwong Trinh ARO bang
cach ky két v&i Nu Skin Viét Nam mot Don Dang Ky ARO khac nhung Nu Skin Viét Nam cé toan quyén dong y
hodc tlr chéi Don Pang Ky mdi do.

M. Pon Dang Ky cé hiéu lyc ké tir ngay ky cho dén ngay Nu Skin Viét Nam hodc t6i don phuong hodc théa thuén

chadm dirt dang ky chuong trinh tuy vao thoi diém nao xay ra trudec.

Khach Hang Than Thiét ky tén

Ho va tén:

Ngay:




