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Dai dién theo phap luat: Ong Bui Quéc Théng Chc vu:  Tbng Giam Péc

Bwéc 1 — Thong Tin Nha Lién Két Thwong Hiéu (ngwoi tham gia ban hang da cap)

Nha Lién Két Thuwong Hiéu sé& duwoc cAp mét Tai Khodn Nha Lién Két Thuong Hiéu béi Céng Ty TNHH
Nu Skin Enterprises Viét Nam (“Nu Skin Viét Nam” hoac “Céng Ty”) str dung cho toan b6 cac giao dich lién
quan dén tai khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu. Nha Lién Két Thwong Hiéu xac nhan réng toan bd cac
thong tin cung cap dwdi day la ding va chinh xac va dong y rang Nu Skin Viét Nam c6 thé tuyén bb Hop
Péng Nha Lién Két Thuwong Hiéu vé hiéu néu cac théng tin nay khéng chinh xac hodc gay nham lan.

Ho Tén Nha Lién Két Thuwong Hiéu
N T T T e o 0 A O A A O

Nha Lién Két Thuong Hiéu phai c6 quéc tich Viét Nam (Nguoi nuéc ngoai khéng duoc phép tham gia
vao hoat déng bén hang da cép ctia Nu Skin Viét Nam theo Quy Téc Hoat Déng). Ho tén cung cép tai
day phai trung vdi ho tén dwoc ghi nhan trén Chdng Minh Nhan Dan (CMND)/Can Cuwéc Céng Dan
(CCCD) (ghi Ho truoc). Néu nguoi ddng ky la mét ca nhan va cé nguyén vong cho (céc) cé nhan khéc
cung gia nhap thi tat cd Nguoi Cung Gia Nhdp phéi hoan thanh va nép Pon Bang Ky Cung Gia Nhép.

S& CMND/CCCD (S ho chidu: khong apdung) | | [ [ [ [ [ [ [ [ | | |

Ngay cip (DD/MM/YY)  Noi cép

I O/ I |

| (Sé gidy phép lao dong dbi voi
nguwoi nwoc ngoai: khéng ap dung)

Dia chi thwong tra (Vui long dién theo théng tin trén CMND/CCCD)
| |

Dia chi cw tra (DPia chi lién lac)

(] anh déu vao 6 tréng néu dia chi thuong tra va dia chi cw trii gidng nhau.

MasdThué TNCN | | | | | | | | | | |

Ngay sinh (DD/MM/YY)  Sé Bién Thoai Nha Riéng

N/ /o A A A A

S6 Dién Thoai Di Pong Dia chi email
N I O O O |

Nha Lién Két Thwong Hiéu (vui ldng chon)

D la ca nhan khéng c6 Nguwoi Cung Gia Nhap D la c& nhén c6 (nhiéu) Nguoi Cung Gia Nhép



Ho Tén Vo (hoac chdng) hodc Nguwdi Cung Chung Séng, ghi Ho truéc (néu co)

N T T T 0 A A A O
Ngay sinh (DD/MM/YY) S6 dién thoai nha riéng Sé bién Thoai Di Bong

T 4 4 s e I Y O O O N
S6 CMND/CCCD (Sé ho chiéu: khéng ap dung)

N O T A A B

Ngay cip (DD/MM/YY)  Noi cép

N O |

Ban hodc vo' (hodc chéng) clia ban hodc Ngudi Cung Chung Séng véi ban da ting 1a Nha Lién Két
Thu’o’ng Hiéu cua Nu Skin Viét Nam hoac da tirng c¢6 lgi ich hoac tham gia trong mc}t’Téi Khoan Nha Lién
Két Thwong Hiéu doc 1ap hoac la Nguwdi Cung Gia Nhap trong Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu khac?

[ ] Co. Vuilong cung cép tén ctia Nha Lién Két Thuong [ ] Khong
Hiéu va ngay thwc hién hoat dong gan nhat:

Thang/ Nam Ho Tén (ghi Ho trwéce)

| | |
Ho Tén Nguw&i Bao Tro (ghi ho trwée) (chi dbi véi nhivng ngudi cé québc tich Viét Nam)
e PP PP

Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu clia Nguoi Bao Tro

S6 CMND/CCCD cutia Nguoi Bao Tro Sé dién thoai
LIt Lt

Ngay cap (DD/MM/YY) Noi cap

I T |
Dia chi thwong tru

Bia chi cw tru

Bwéc 2: Tai Khoan Tra Thwéng Caa Nha Lién ‘Két Thwong Hiéu
Theo quy dinh phap luat Viét Nam, Cac Khoan Tien Thwéng phat sinh sé dwoc Nu Skin Viét Nam
chuyén khodn qua ngan hang vao tai khodn ngan hang ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu nhw sau:

Sé tai khoan ngan hang:

Ho tén chu tai khoan:

Tai ngan hang: Chi nhanh:

Bé nghi cung cap ban sao trang dau tién ctia gidy xac nhan tai khoan ngan hang ctia ban cho muc dich
xac nhan théng tin vé tai khoan ngan hang.



Vui long ndp Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu nay cung céc tai liéu kém theo dén Coéng Ty TNHH
Nu Skin Enterprises Viét Nam tai TAng 2, 280 Nam Ky Kh&i Nghia, Phwéorng V6 Thi Sau, Quan 3,
Tp. H6 Chi Minh dé dwoc chap thuan chinh thirc.

A. CAC THUAT NGU

Cac thuat nglr dwoc dinh nghia dwdi day hoac cé thé dwoc dinh nghia riéng biét tai bat c& thda thuan
tiép theo ndo. Nghia clia cac thuat ngir viét hoa khéng tim thay trong tai liéu nay sé dwoc quy dinh trong
Quy Tac Hoat Bong.

“Cac Khoan Tién Thwéng (Bonuses)’ cé nghia la khoan thanh toan chi trd cho Nha Lién Két Thuwong
Hiéu (bao gdbm hoa héng, tién thuwdng va céc loi ich kinh té khac chi trd bang tién) dwa trén doanh sb
San Pham Nu Skin dwoc ban bdi mot Nha Lién Két Thwong Hiéu va Hé Théng cla Nha Lién Két
Thwong Hiéu nhw quy dinh trong K& Hoach Tra Thudng. Nu Skin Viét Nam sé thanh toan Cac Khoan
Tién Thwdng béng hinh thirc chuyén khodn qua ngan hang cho cac Nha Lién Két Thwong Hiéu tai Viét
Nam.

Nha Lién Két Thwong Hiéu (Brand Affiliate)” hay con goi la “Nha Phan Phéi (Distributor)” hodc “Ngudi
Tham Gia Ban Hang Pa Céap” (theo quy dinh phap luat Viét Nam vé quan ly hoat dong kinh doanh theo
phwong thirc da cép) cd nghia 1a bat ky ai nép Hop Béng Tham Gia Ban Hang Pa Cép (Hop DPéng Nha
Lién Két Thwong Hiéu) va dwoc Nu Skin Viét Nam chap nhan theo quy trinh dé dwoc Gy quyén ban San
Pham ciing nhw tham gia vao hoat ddng kinh doanh theo phwong thirc da cap ctia Nu Skin Viét Nam.
Viéc mua San Pham |a khéng bat budc.

“Khach Hang (Customer)” la ca nhan mua San Pham tir cac Nha Lién Két Thwong Hiéu hodc truc tiép
ttr Nu Skin Viét Nam nham muc dich tiéu dung ca nhan.

“Khach Hang Than Thiét (Preferred Customer)” 1a Khach Hang dwoc dang ky béi mot Nha Lién Két
Thwong Hiéu dé mua San Pham truc tiép tr Nu Skin Viét Nam v&i Gia Thanh Vién. Khach Hang Than
Thiét khéng dwoc phép dang ky Nha Lién Két Thwong Hiéu méi va/hoac Khach Hang Than Thiét mai
cling nhw khéng dwoc ban lai S&n Phdm va khong dwoc hwdng cac quyén loi theo Ké Hoach Tra
Thwéng.

“Bo Tai Liéu Kinh Doanh (Business Portfolio)” c6 nghia la mét bo tai liéu, bao gdm Quy Tac Hoat Bong,
Ké Hoach Tra Thwéng va céc tai liéu hwéng dan kinh doanh khac ctia Nu Skin Viét Nam nham hé tro
Nha Lién Két Thwong Hiéu trong viéc khéi dau va tién hanh hoat dong kinh doanh déc 1ap ciia minh.
(Céc tai liéu bao gébm Quy Tac Hoat Bong, K& Hoach Tra Thuéng va Hop Bbng Nha Lién Két Thwong
Hiéu dwoc Coéng Ty dang tai trén trang thong tin dién t& chinh thirc va Nha Lién Két Thuwong Hiéu cé thé
tai xudng dé st dung mién phi. Nha Lién Két Thwong Hiéu khéng bi budc phai mua B6 Tai Liéu Kinh
Doanh dé dwoc ky Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu véi Nu Skin Viét Nam).

“Nu Skin” c6 nghia la Nu Skin Viét Nam, NSI va cac céng ty thanh vién.

“Nu Skin Viét Nam” hoac “Cong Ty” C6 nghia la Céng Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam dwoc
thanh lap theo quy dinh phap luat Viét Nam.

“NSI” c6 nghia la Nu Skin International, Inc., mét cong ty & Utah, cé dia chi tai 75 West Center Street,
Provo, Utah 84601, U.S.A.

“Hop Pong Tham Gia Ban Hang Pa Cép (Multi-Level Sale Agreement)”, hay con goi la “Hop Déng Nha
Lién Két Thuwong Hiéu (Brand Affiliate Agreement)”, |a thdéa thuan git)a Nu Skin Viét Nam va Nha Lién
Két Thwong Hiéu, bao gdm ca Quy Tac Hoat Pong va Ké Hoach Tra Thuwéng, c6 thé dwoc Nu Skin Viét
Nam slra ddi trong tirng thdi diém va thdng bao téi Nha Lién Két Thwong Hiéu (véi diéu kién cac noi
dung stra dbi tuan thd theo cac chuan muc va dao dirc kinh doanh ctia Nu Skin va dwoc dang ky véi co
quan c6 thdm quyén theo quy dinh phap luat Viét Nam).

“Quy Téc Hoat Bong (Policies and Procedures)” 1a bd quy tac ctia Nu Skin Viét Nam diéu chinh hanh vi
ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu, quy trinh va thua tuc thwe hién cac hoat déng ban hang da cép. Tai liéu
nay co trong B6 Tai Liéu Kinh Doanh, cé thé dwoc Nu Skin Viét Nam sira ddi trong tirng thoi diém va
thdng bao t&i Nha Lién Két Thwong Hiéu (v&i diéu kién cac nodi dung stra dbi tuan tha theo cac chuén
muwc va dao dirc kinh doanh ctia Nu Skin va dwoc ding ky véi co quan cé thdm quyén theo quy dinh
phap luat Viét Nam).

“S&n Pham Nu Skin” hodc “San Phdm” c6 nghia la cac san phdm cua cac cong ty thanh vién cta NSI
dwoc ban théng qua cac cong ty thanh vién dia phwong & cac Quédc Gia Buoc Uy Quyén riéng biét. Cac



San Pham Nu Skin dwoc Nu Skin Viét Nam céng bbd tai danh muc hang héa kinh doanh theo phwong
thirc da cap (Danh Muc San Pham) va thdng bao t&i co’ quan cé thdm quyén theo quy dinh phap luat Viét
Nam trwde khi ap dung.

“Ké Hoach Tra Thuéng (Sales Compensation Plan)” la ké hoach dwoc Nu Skin Viét Nam str dung dé tinh
hoa hdng, tién thwdng va cac loi ich kinh t& khac ma Nha Lién Két Thwong Hiéu dwoc hwéng tor két qua
cua hoat déng ban hang ctia minh va cldia nhirtng ngwéi khac trong mang Iwéi. Tai liéu nay co trong Bo
Tai Liéu Kinh Doanh va c6 thé dwoc Nu Skin Viét Nam stra dbi trong tirng thoi diém va théng bao téi
Nha Lién Két Thwong Hiéu (v&i diéu kién cac ndi dung sira ddi tuan tha theo cac chudn muc va dao dirc
kinh doanh ctia Nu Skin va dwoc dang ky véi co quan co thdm quyén theo quy dinh phap luat Viét Nam).

B. THOA THUAN VE HOAT DONG CUA NHA LIEN KET THWONG HIEU TAI VIET NAM

1. Diéu kién déi véi Nha Lién Két Thwong Hiéu:
Nha Lién Két Thwong Hiéu cam két KHONG thudc nhirng trwong hop sau:
1.1 Chwa du 18 tudi hodc khong day du nang lwc hanh vi dan sy dé tham gia ban hang da cép tai Viét
Nam theo quy dinh cta phap luat Viét Nam vé quan ly hoat déng kinh doanh theo phwong thirc da cap;
1.2 La can b, cong chirc theo quy dinh cla phap luat Viét Nam;
1.3 Pang chap hanh hinh phat tu hodc c6 tién an vé cac t6i sén xuét, buén ban hang gia, san xuat, budn
ban hang cdm, quang céo gian dbi, Ira déi khach hang, Itra dao chiém doat tai sén, lam dung tin nhiém
chiém doat tai san, chiém gii trai phép tai san, t6i vi pham quy dinh vé kinh doanh theo phwong thirc da
cap;
1.4 Tirng bi xt phat b&i co quan cé thdm quyén vé quan ly hoat déng kinh doanh theo phwong thirc da
cép tai Viét Nam ma chwa hét thdi han dwoc coi 1a chwa bi x& ly vi pham hanh chinh, do vi pham céc
quy dinh sau day:
- Nghta vu ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu quy dinh tai Diéu 5.2 (e) cia Hop déng Nha Lién Két
Thwong Hiéu nay;
- T6 chire hoi nghi, hdi thao, dao tao, gidi thiéu vé hoat dong kinh doanh theo phuwong thirc da cp cla
minh hodc clia t chirc, ca nhan khac khi chwa dwoc cap gidy chirng nhan dang ky hoat dong ban hang
da cap;
- Tham gia vao hoat dong cla tb chirc, ca nhan kinh doanh theo phwong thirc da cp chwa dwoc cap
gidy chirng nhan dang ky hoat déng ban hang da cap. ,
1.5 La Thanh vién hop danh ddi v&i cong ty hop danh, chld s& hiru doi véi doanh nghiép tw nhan hoac
cbng ty trach nhiém hiru han mét thanh vién, thanh vién déi voi cbng ty trach nhiém hiru han co tlr hai
thanh vién tré 1&n, cd dong sang lap déi vai cong ty co phan, ngudi dai dién theo phap luat ctia doanh
nghiép ban hang da cap da bi thu héi gidy chirng nhan dang ky hoat déng ban hang da cap theo quy dinh
ctia phap luat ban hang da c4p tai Viét Nam;
1.6 Tirng bi chdm dirt Hop Bbng véi Nu Skin Viét Nam truéc day do vi pham Hop Dong Nha Lién Két
Thuwong Hiéu véi Nu Skin Viét Nam hodc véi Nu Skin tai mét qubc gia khac.

2. Quyén Tiép Thi cac San Pham Nu Skin va Thwc Hién Bao Tro tai Viet Nam cia Nha Lién Két
Thwong Hiéu

Can ct theo céac diéu khoan va diéu kién clia Hop Dbéng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Nu Skin Viét Nam
cho phép Nha Lién Két Thwong Hiéu (a) tiép thi, ban cac S&n Pham Nu Skin tai Viét Nam ctia Nha Lién
Két Thuwong Hiéu theo phwong thirc ban hang da cép, va (b) bdo tro cac Nha Lién Két Thuwong Hiéu moi
tai Vit Nam ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu.

3. Nha Thau Déc Lap

Nha Lién Két Thwong Hiéu la mét nha thau doc lap va khoéng phai la nhan vién cta Nu Skin Viét Nam.

La mét nha thau doc 1ap, Nha Lién Két Thwong Hiéu sé:

e Tw chiu trach nhiém vé cac quyét dinh kinh doanh ctia riéng minh va toan quyén dwa ra quyét dinh
vé viéc khi nao minh sé lam viéc va sé gi® minh sé 1am;

e Puoc thanh toan Cac Khoan Tién Thuéng dwa trén doanh sb ban hang ma khéng dwa trén sb gie
Nha Lién Két Thwong Hiéu lam viéc;

e Chiju rai ro kinh doanh va chiu trach nhiém vé toan bd cac thua 16 cé thé phat sinh khi la moét Nha
Lién Két Thuwong Hiéu;



« Thanh toan cac chi phi ho&c tién phat sinh cho cac loai gidy phép, viéc cap phép hodc bdo hiém
hodc céac chi phi twong tw (néu co);

o Chiju trach nhiém vé toan bo chi phi kinh doanh ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu, bao gém chi phi di
lai, gidi tri, van phong, van thw, phap ly, trang thiét bi, ké toan va céac chi phi khac ma khong duoc
tam (rng, hoan tra hoac bao lanh tir Nu Skin Viét Nam;

« Khéng duoc xem la mét nhan vién ctia Nu Skin Viét Nam cho bat ky muc dich ndo; va

« Thué thu nhap ca nhan phat sinh tir hoa héng, tién thuwéng, loi ich kinh t& cé dwoc khi tham gia vao
mang lwdi ban hang da cap cta Nu Skin Viét Nam sé dwoc Nu Skin Viét Nam khau tri trwde khi chi
trad hoa hong, tién thwéng, loi ich kinh t& d& ndp vao ngan sach nha nwéc theo quy dinh phap luat
Viét Nam. Nha Lién Két Thuwong Hiéu cé trach nhiém chi trd cac khoan thué khac va ty minh thuc
hién quyét toan thué phat sinh tir hoat ddng kinh doanh ctia minh theo quy dinh phap luat Viét Nam.

Nha Lién Két Thwong Hiéu khoéng phai lIa nhan vién, dai ly, hoac ngwoi dai dién cda Nu Skin, va ngoai
trir cac quyén duoc cho phép theo Hop Ddng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Nha Lién Két Thuwong Hiéu
khéng dwoc Gy quyén dé hanh dong, thay mat va dai dién cho Nu Skin. Khéng cé diéu khoan nao cda
Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu nham muc dich hodc sé dwoc xem la tao Iap mot mbi quan hé déi
tac, dai ly, nguwdi str dung lao déng - ngudi lao ddng, hodc mdi quan hé lién doanh gitra Nu Skin va Nha
Lién Két Thwong Hiéu.

4. Cac Khoan Tién Thwéng

(a) Nha Lién Két Thwong Hiéu sé dwoc chi trd Cac Khodn Tién Thwéng cho viéc ban cac S&n Pham Nu
Skin theo quy dinh clia K& Hoach Tra Thuéng ctia Nu Skin Viét Nam. Nha Lién Két Thuwong Hiéu hiéu
va dong y rang, dé& cé quyén nhan Cac Khoan Tién Thuwdng, Nha Lién Két Thwong Hiéu phai dap tng
toan bo cac diéu kién/ dwoc néu trong K& Hoach Tra Thwéng (trong d6, Nha Lién Két Thwong Hiéu duoc
khuyén nghi thuc hién day du viéc ban I18) va khong dwoc vi pham cac diéu khoan cta Hop Déng Nha
Lién Két Thwong Hiéu ciing nhw Quy Tac Hoat Dong.

(b) Nha Lién Két Thwong Hiéu sé& khéng mua bt cir S&n Phdm Nu Skin nao chi nham dat tiéu chuén cho
Cac Khoan Tién Thwdng. Truwdc khi dat mot don hang, Nha Lién Két Thwong Hiéu duwoc khuyén nghi
nén ban hoac tiéu dung it nhat 80% trén tdng sb lwong San Phdm dwoc mua tr nhirtng don hang trwdc
dé. Nha Lién Két Thwong Hiéu phai gil lai cac chirng tlr/hda don ban 1& san phdm trong vong it nhét
bdn n&m dé chirng minh viéc da ban 18 sdn phdm cho Khach Hang va phai xuét trinh cac chirng tir/hda
don ban 1 khi dwoc Céng Ty yéu cau.

(c) Nha Lién Két Thwong Hiéu déng y rang viéc Nha Lién Két Thwong Hiéu dwoc nhan Cac Khoan Tién
Thwéng va cong nhan danh hiéu phu thudéc dang ké vao viéc danh thoi gian (i) dao tao, khuyén khich,
giam sat va hd tro' H& Thdng ctia minh trong viéc nd lwc ban San Phadm Nu Skin t&i cac Khach Hang mua
1&, (i) tw minh ban cac S&n Phdm Nu Skin, va (iii) thic day hoat dong kinh doanh.

(d) Nha Lién Két Thwong Hiéu déng y rang, theo quy dinh phap luat Viét Nam, Nu Skin Viét Nam c6 thé
khAu trir tién thué thu nhap ca nhan ctia Nha Lién Két Thuwong Hiéu, va thay mat Nha Lién Két Thwong
Hiéu nop vao ngan sach nha nwéc trudc khi chi trd Cac Khoan Tién Thuéng va/hodc cac loi ich kinh té
khac cho Nha Lién Két Thwong Hiéu.

(e) Nu Skin Viét Nam sé& thuc hién/thu xép viéc thanh toan Cac Khoan Tién Thwéng théng qua hinh thire
chuyén khodn qua ngan hang vao tai khodn ngan hang ctia Nha Lién Két Thuwong Hiéu nhw da néu tai
Hop Ddng Nha Lién Két Thwong Hiéu.

() Nha Lién Két Thwong Hiéu phai théng bao cho Nu Skin Viét Nam ngay l1ap tirc (i) trwdc khi thay dbi
ho&c déng tai khoan ngan hang, hoac (i) néu ngan hang thay dbi s6 tai khodn ctia Nha Lién Két Thwong
Hiéu. Viéc khong théng bao cho Nu Skin Viét Nam vé sy thay ddi sé tai khoan co thé 1am tri hoan viéc
nhan Cac Khoan Tién Thuwéng cta Nha Lién Két Thuong Hiéu. Trong truong hop Nha Lién Két Thuong
Hiéu thay ddi ngan hang hoac tai khoan ngan hang, Nha Lién Két Thwong Hiéu can dién day da théng
tin vao gidy Uy quyén thanh toan truc tiép hodc don yéu cau méi va giri dén Nu Skin Viét Nambang
phwong thirc ndp trwe tiép hay théng qua dworng bwu dién hay gl thw dién ti (email) hay truyén qua fax
tridc khi dong tai khoan hién tai.

(g) Nu Skin Viét Nam sé& khong chiu trach nhiém véi Nha Lién Két Thwong Hiéu vé viéc tién khong dwoc
chuyén t&i tai khoan ngan hang cta Nha Lién Két Thwong Hiéu dung han, trir khi 16i xay ra la két qua
truc tiép tlr viéc thiéu trach nhiém nghiém trong hodc cé y lam trai ciia Nu Skin Viét Nam. Trach nhiém
ctia Nu Skin Viét Nam sé khong vwot qua sb tién dang 1& phai dwoc thanh toan vao tai khoan ctia Nha



Lién Két Thuwong Hiéu, trir tredng hop phap luat Viét Nam cé quy dinh khac.

5. Quyén va nghia vu cua Nha Lién Két Thwong Hiéu i )
Ngoai cac q,uyén va nghia vu quy dinh ’gai cac ndi dung khac cia Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu,
Nha Lién Két Thwong Hiéu c6 cac quyén va nghia vu sau:

5.1. Quyén cta Nha Lién Két Thwong Hiéu

(a) Pwoc hwdng hoa héng, tién thwdng, phan thudng va loi ich kinh té khac theo Ké Hoach Tra Thwéng
ctia Nu Skin Viét Nam;

(b) Puwoc théng tin chinh xac vé Hop Péng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Quy Tac Hoat Bong va Ké
Hoach Tra Thwédng ciia Nu Skin Viét Nam.

(c) Puwoc mua cac S&n Pham Nu Skin véi Gia Thanh Vién va chao ban cac San Pham Nu Skin, xay dwng
mang lwéi ban hang da cap clia minh theo cac quy dinh phap luat, Hop Déng Tham Gia Ban Hang Pa
Cép, Ké Hoach Tra Thwéng va Quy Tac Hoat Dong.

5.2. Nghia vu ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu
(a) Xuét trinh Thé Thanh Vién do Nu Skin Viét Nam cép truwéc khi gidi thiéu hodc tiép thi San Phdm Nu
Skin;
(b) Cung cép thong tin trung thuc va day dd cac thong tin vé Nu Skin, Nu Skin Viét Nam va San Pham
Nu Skin, Hop Péng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Ké Hoach Tra Thwdng, Quy Tac Hoat Péng va cac quy
dinh can thiét khac do Nu Skin Viét Nam xay dwng va céng b theo quy dinh phap luat Viét Nam;
(c) Tuan thi cac diéu khodn clia Hop Bong Lién Két Thwong Hiéu, K& Hoach Tra Thudng, Quy Tac Hoat
DPong va cac quy dinh can thiét khac do Nu Skin Viét Nam xay dwng va cdng bd theo quy dinh phap luat
Viét Nam;
(d) Tuan tha day dd céac trach nhiém dwoc quy dinh phap luat Viét Nam;
(e) Khéng thye hién cac hanh vi sau day:
(i) Yéu cau nguoi khac phai dat coc hodc ndp mot khoan tién nhat dinh dé dwoc ky Hop Béng Nha
Lién Két Thuwong Hiéu;
(i) Yéu cau nguoi khac phai mua mét sb lwong hang héa nhét dinh dé duwoc ky Hop Dong Nha Lién
Két Thwong Hiéu:;
(iii) Cung cap thong tin gian déi hodc gay nham 1an vé loi ich cla viéc tham gia ban hang da cép, tinh
nang, cdng dung ctia San PhAm Nu Skin va hoat déng ctia Nu Skin Viét Nam;
(iv) Té chirc héi thdo, hoi nghi, ddo tao vé kinh doanh theo phuwong thirc da cip khi chwa dwoc Nu
Skin Viét Nam Gy quyén bang van ban;
(v) L6i kéo, du d&, mua chudc ngudi tham gia ban hang da cap clia doanh nghiép khac tham gia vao
mang lwdi cta Nu Skin Viét Nam;
(vi) Loi dung chirc vu, quyén han, dia vi xa hoi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cau, 16i kéo, du
dé ngudi khac tham gia vao mang lwéi ctia Nu Skin Viét Nam hodc mua San Phdm Nu Skin;
(vii) Thwe hién hoat ddng ban hang da cap tai dia phwong noi Nu Skin Viét Nam chwa dwoc cip xac
nhan dang ky hoat déng ban hang da cép tai dia phwong.
(f) Trwdng hop khéng tuan tha cac quy dinh dwoc néu tir khodn (a) dén khoan (e) trén day va viéc khéng
tuan thd dé gay thiét hai cho Khach Hang va/hodc Nha Lién Két Thwong Hiéu khac, Nha Lién Két
Thwong Hiéu c6 trach nhiém bdi thwdng thiét hai da gay ra theo quy dinh phap luat Viét Nam.

6. Quyén va nghia vu ctia Nu Skln Viét Nam
Theo quy dinh luat phap Viét Nam vé ban hang da cap, ngoal cac quyén va nghia vu quy dinh tai cac noi
dung khac clia Hop ddng nay, Nu Skin Viét Nam cé cac quyén va nghia vu sau day:

6.1. Quyén cua Nu Skin Viét Nam

(a) Quyén xt ly hanh vi vi pham Hop Béng Nha Lién Két Thwong Hiéu va Quy Tac Hoat Dong;

(b) Quyén stra dbi, bd sung cac tai liéu: Hop Dong Nha Lién Két Thuwong Hiéu, K& Hoach Tra Thuwéng,
Quy Tac Hoat Dang sau khi dwoc co quan c6 thdm quyén phé duyét;

(c) Thworng xuyén giam sat hoat ddng kinh doanh ctia Nha Lién Két Thuwong Hiéu dé bao ddm Nha Lién
Két Thwong Hiéu tuan tha Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Quy Tac Hoat Béng, K& hoach Tra
Thwéng va cac quy dinh cé lién quan khac do Nu Skin Viét Nam xay dwng va cong bé.



6.2. Nghia vu cua Nu Skin Viét Nam

(a) Xay dwng va cong bb cong khai cac tai liéu dwoc yéu cau theo quy dinh phap luat Viét Nam tai tru s&
chinh, chi nhanh, van phong dai dién va dia diém kinh doanh (néu c06) ctia Nu Skin Viét Nam;

(b) Nghiém tuc tuan tha Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu, Quy Tac Hoat Péng va Ké Hoach Tra
Thwédng da dang ky;

(c) Thiét lap va théng bao Danh Muc Hang Héa Kinh Doanh Theo Phwong Thirc Da Cép (Danh Muc San
Pham) ctia Nu Skin Viét Nam (sau khi thic hién thi tuc théng bao véi co quan cé thdm quyén theo quy
dinh phap luat Viét Nam) va tuan tha gia ban da céng bb;

(d) Cung cap héa don cho méi giao dich mua San Phdm cho Nha Lién Két Thwong Hiéu va khach hang
mua San Pham truc tiép tlr Nu Skin Viét Nam;

(e) Pam bao tinh trung thwc va chinh xac cla cac théng tin dwoc cung cap cho Nha Lién Két Thuong
Hiéu;

(f) Bdo dam chét lvong, cac dich vu bao hanh (ddi véi San Pham cé bao hanh) va hau mai (néu cé) cla
San Pham Nu Skin theo cac chinh sach do Nu Skin Viét Nam xay dwng va coéng bd;

(g) Giai quyét cac khiéu nai ciia Nha Lién Két Thwong Hiéu va Khach Hang (néu cd) theo trinh tw va tha
tuc quy dinh tai Quy Tac Hoat Pdng va cac chinh sach c6 lién quan cta Nu Skin Viét Nam;

(h) Kh&u trir Thué Thu Nhap Ca Nhan cla Nha Lién Két Thwong Hiéu va thay mat Nha Lién Két Thuong
Hiéu ndp cho co quan cé thdm quyén trudc khi chi trd hoa hdng, tién thuwéng va cac loi ich kinh té khac;
(i) T6 chirc (cac) khéa Pao Tao Co Ban vé ban hang da cip cho Nha Lién Két Thuwong Hiéu theo
Chuwong Trinh BDao Tao Co Ban do Nu Skin Viét Nam xay dwng va dang ky v&i co quan nha nwéc co
thdm quyén;

(j) TS chirc cac khda dao tao bd sung hodc théng bao cho Nha Lién Két Thwong Hiéu vé sw thay dbi cia
ndi dung dao tao co ban theo quy dinh phap luat Viét Nam;

(k) Cép Thé Thanh Vién cho mdi Nha Lién Két Thwong Hiéu;

(I) Thwerng xuyén giam sat cac hoat déng clia Nha Lién Két Thuwong Hiéu d& dam béo viéc tuan thu
nghiém ngét cac quy dinh trong Hop Béng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Ké Hoach Tra Thwéng, Quy Tac
Hoat Pdng va cac quy dinh khac do Nu Skin Viét Nam xay dwng va cong bb;

(m) Chiu trach nhiém vé cac hoat ddng ban hang da cép dién ra tai tru s& chinh, chi nhanh, van phong
dai dién, cac dia diém kinh doanh (néu cd) ho&c tai héi nghi, hoi thdo, dao tao ctia Nu Skin Viét Nam;
(n) Mua lai San Pham Nu Skin da ban cho Nha Lién Két Thwong Hiéu theo yéu cau cia Nha Lién Két
Thuwong Hiéu hodc khi Hop BPéng Nha Lién Két Thwong Hiéu chdm dit theo quy dinh phap luat Viét
Nam va Hop Ddng Nha Lién Két Thwong Hiéu;

(o) Bdi thwong cho Nha Lién Két Thwong Hiéu va/hodc Khach Hang dbi véi nhivng thiét hai do San
Pham/I6i ctia Nu Skin Viét Nam gay ra theo quyét dinh clia co quan cé thdm quyén va theo quy dinh
phap luat Viét Nam (Nu Skin Viét Nam khéng cé trach nhiém bdi thwdng thiét hai déi véi nhivng thiét hai
ma Nha Lién Két Thwong Hiéu gay ra tir viéc khéng thwe hién cac trach nhiém cta minh dwoc néu tir
diém (a) dén (e) khoan 5.2 ctia Phan B);

(p) Thwc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh phap luat Viét Nam.

7. Cham dirt Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu/ Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu

Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu gitra Nu Skin Viét Nam va Nha Lién Két Thwong Hiéu sé cham
dut trong cac trwong hop sau:

(a) Nha Lién Két Thuwong Hiéu c6 quyén cham dirt Hop Déng Nha Lién Két Thwong Hiéu clia minh bang
viéc glri mdt van ban théng bao dén Nu Skin Viét Nam it nhat 10 (mwi) ngay lam viéc tredc ngay cham
dirt Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu;

(b) Trong trwdng hop Nha Lién Két Thwong Hiéu khéng ddng y véi cac diéu chinh ma Nu Skin Viét Nam
thwe hién dbi véi Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu va/hodc Ké Hoach Trd Thuéng, va/hodc Quy
Téc Hoat Dong, Nha Lién Két Thuwong Hiéu cé quyén chdm dit Hop Béng Nha Lién Két Thuwong Hiéu
bang viéc glri van ban théng bao dén Nu Skin Viét Nam trong thdi han 10 (mwdi) ngay ké tr ngay céc
diéu chinh d6 dwoc Nu Skin Viét Nam cong bé. Viéc chdm dit va thanh ly Hop Dong Nha Lién Két
Thwong Hiéu duoc tién hanh theo quy dinh trwdc dé tai Hop Dong Nha Lién Két Thuwong Hiéu va quy
dinh phap luat Viét Nam;

(c) Nu Skin Viét Nam c6 thé chdm dit Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu néu, trong thdi han 12
(mw&i hai) thang lién tuc, Nha Lién Két Thwong Hiéu khéng thuwe hién bat ky Hoat Bong Kinh Doanh nao
bang Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu ctia minh. Sau khi chdm dit, Nha Lién Két Thwong Hiéu cé



thé tiép tuc dang ky tré thanh mot Nha Lién Két Thuwong Hiéu bang viéc nop moét Hop Doéng Nha Lién
Két Thwong Hiéu mai;

(d) Nu Skin Viét Nam cé quyén chadm dit Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu bang viéc givi dén Nha
Lién Két Thwong Hiéu mot van ban théng bao chdm dit it nhat 10 (mwdi) ngay lam viéc trwdc ngay
cham dt Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu, khi Nha Lién Két Thwong Hiéu thwe hién mét trong cac
hanh vi sau day:

(i) Khéng thwe hién dang cac quy dinh cta Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu va Quy Téc

Hoat Dong;

(i) Khéng thuc hién cac nghia vu ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu dwoc néu tai Hop Bbng nay
hoac khéng tuan tha quy dinh phap luat Viét Nam;

(iii) Trong trwng hop Nu Skin Viét Nam chadm dit hoat dong kinh doanh theo phwong thirc da
cép theo quy dinh phap luat Viét Nam;

(iv) Trong cac trwedng hop khac theo quy dinh phap luat Viét Nam.

Khi Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu chdm dit, Nha Lién Két Thwong Hiéu sé dirng ngay lap tirc
cac hoat déng co6 lién quan dén Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu ciia minh hodc bat ky hanh déng
nao co thé bj hiéu 1am la hoat ddng kinh doanh ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu ctia Nu Skin Viét Nam.
Khi Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu chdm dat, Nu Skin Viét Nam sé mua lai cac San Phdm Nu
Skin ma Nha Lién Két Thuwong Hiéu da mua theo quy dinh phap luat Viét Nam ciing nhw quy dinh cla
Hop Béng Nha Lién Két Thwong Hiéu va Quy Tac Hoat Bong.

C. Théa Thuan Mua San Pham Tai Viét Nam

1. Cac Dich Vu BPwoc Cung Cap tai Viéet Nam

Can ct theo céac diéu khoan va diéu kién cia Hop Dbng Nha Lién Két Thwong Hiéu, Nu Skin Viét Nam
sé& cung cap cho Nha Lién Két Thwong Hiéu, véi tw cach |a mot nha thau ddc 1ap (nhw da néu rd tai Phan
B néu trén), cac San Pham Nu Skin tai Viét Nam. Nha Lién K&t Thwong Hiéu chi c6 thé tiép thi va ban
cac San Pham nay tai Viét Nam. Ngoai ra, Nu Skin Viét Nam sé& cung cap cho Nha Lién Két Thwong Hiéu
céac dich vu sau tai Viét Nam cta Nha Lién Két Thwong Hiéu: (i) chdp nhan cac don hang va phan phdi
cac San Pham Nu Skin t&i cac Khach Hang va cac Nha Lién Két Thuwong Hiéu tai Viét Nam, (i) tién hanh
nhan lai cdc San Pham da ban tai Viét Nam va hoan tién theo chinh sach da céng bé, (i) cung cap cac
dich vu bao hanh (déi v&i cac trworng hop dwoc bao hanh) va hé tro cho cac Nha Lién Két Thuwong Hiéu,
va thuc hién b4t ky hoat ddong can thiét nao theo Hop Bdng Nha Lién Két Thuwong Hiéu, Quy Tac Hoat
Pong do Nu Skin Viét Nam céng bd, va (iv) trd Cac Khoan Tién Thuwéng cho cac Nha Lién Két Thuwong
Hi‘éu tai Viét Nam theo chinh sach cua Nu Skin Viét Nam, va cac hoat ddng khac nhw quy dinh tai Hop
Dbong nay.

2. Tiép Thij va Tinh Gia cac San Pham Nu Skin

Tt ca cac thong tin vé& San Pham Nu Skin dwoc kinh doanh theo phwong thirc da cép (bao gobm tén,
chiing loai, xuat x&, quy cach déng géi, ché dd bao hanh (néu c6), gia ban va sb diém thuwdng quy doi
twong rng v&i gia ban, thdi diém ap dung) dwoc Nu Skin Viét Nam xay dwng va cong bd trong tirng thoi
diém tai Danh Muc Hang Héa Kinh Doanh Theo Phwong Thirc Pa Cép (sau khi dwoc théng bao dén co
quan c6 thAm quyén theo quy dinh phap luat Viét Nam).

Nha Lién Két Thwong Hiéu hiéu rang: (a) Nu Skin Viét Nam khéng dét ra bat ky yéu cau nao vé don hang
t6i thiéu hay tich trlr hang hoa; (b) Nha Lién Két Thwong Hiéu sé thic day viéc ban 1& cac San Pham Nu
Skin tai Viét Nam ciia Nha Lién Két Thwong Hiéu theo cac diéu khodn va diéu kién ctia Hop Dong Nha
Lién Két Thuwong Hiéu; (c) Nha Lién Két Thwong Hiéu sé khong dwa ra bat ky tuyén bd nao vé Sdn Phdm
Nu Skin va Ké hoach Tra Thuéng trr khi nhirng tuyén bb nay da dwoc thé hién trong tai liéu chinh thirc
ctia Coéng Ty hodc trong cac nhan chinh thirc cia S&n Phdm Nu Skin tai Viét Nam cta Nha Lién Két
Thuwong Hiéu; va (d) Nha Lién Két Thwong Hiéu cé quyén mua cac San Pham Nu Skin tai mic Gia
Thanh Vién do Nu Skin Viét Nam cong bd va ddng y rang Nu Skin Viét Nam c6 thé thay dbi gia san pham
tuy tirng thoi diém sau khi théng bao téi co quan cé thdm quyén theo quy dinh phap luat Viét Nam.

3. Hoan Lai Tién va Tra Lai San Pham Nu Skin
Nha Lién Két Thwong Hiéu c6 thé lwa chon mét trong cach thirc sau day dé tra lai San Phdm dwoc mua
ttr Nu Skin Viét Nam, cu thé:



(a) Tra lai S&n Pham theo quy dinh phap luat Viét Nam:

Theo yéu cau cta Nha Lién Két Thwong Hiéu, Nha Lién Két Thwong Hiéu c6 thé tra lai S&n Pham da
mua t» Nu Skin Viét Nam, bao gém ca trwdng hop dwoc mua theo chwong trinh khuyén mai, néu céac
diéu kién sau day dwoc thda man:

- Yéu cau cta Nha Lién Két Thwong Hiéu vé viéc mua lai S&n Phdm phai dwoc thwe hién trong
thdi han 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay Nha Lién Két Thuwong Hiéu nhan hang;

- S&n Pham dwoc hoan trd van con nguyén bao bi, tem, nhan vao thoi diém hoan tra; va

- Kém theo héa don mua sd San Pham dwoc yéu cau tra lai.

(b) Ngoai quyén tra lai S&n Pham theo quy dinh phap luat Viét Nam nhw dwoc néu & muc (a), Nha Lién
Két Thwong Hiéu cé thé tra lai San Pham theo chinh sach mé réng ctia Nu Skin Viét Nam nhw sau:
Theo yéu cau ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu, Nu Skin Viét Nam s& mua lai cac S&n Phdm ma Nha Lién
Két Thwong Hiéu da mua t& Nu Skin Viét Nam, néu cac diéu kién sau day dwoc thda man:

- Yéu cau ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu vé viéc mua lai S&n Pham phai dwoc thwe hién trong
vong 12 (mwoi hai) thang ké tlr ngay dat hang;

- S&n Pham duwoc hoan trd van con nguyén bao bi, tem nhan vao thoi diém hoan tra; va

- Kém theo héa don mua sd San Phdm dwoc yéu cau tra lai.

Trong trwdng hop hoan tra lai S&n Phdm phu hop véi cac quy dinh néu trén, Nu Skin Viét Nam sé, sau
khi trtr di cac chi phi hanh chinh (néu cd) khéng vuot qua 10% gia mua hang héa, hoan lai cho Nha Lién
Két Thwong Hiéu it nhat 90% sé tién ma Nha Lién Két Thuwong Hiéu da trd cho Nu Skin Viét Nam dé
nhan dwoc sé hang héa bi hoan tra.

Theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, Nu Skin Viét Nam cé quyén khau trlr Cac Khoan Tién Thuwdéng
da trd cho Nha Lién Két Thwong Hiéu khi Nha Lién Két Thwong Hiéu hodc cac tuyén dudi ctia Nha Lién
Két Thwong Hiéu da hoan tra San Pham theo chinh sach hoan lai tién va tra lai ctia Nu Skin Viét Nam.

4. Chinh Sach d6i véi San Pham Khéng Dwoc Nhan

Theo quy dinh phap luat Viéet Nam, Nha Lién Két Thwong Hiéu ddng y rang, trong trwéng hop:

(a) Nha Lién Két Thwong Hiéu khéng dén Iay San Pham trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay thanh
toan tién cho Nu Skin Viét Nam; hodc

(b) Nha Lién Két Thwong Hiéu da dé nghi Nu Skin Viét Nam giao cac San Pham nhwng Nu Skin Viét
Nam khoéng thé giao dén Nha Lién Két Thwong Hiéu trong thdi han 30 (ba mwoi) ngay ké tr ngay thanh
toan tién cho Nu Skin Viét Nam.

Nu Skin Viét Nam sé& hly bd cac don hang da thanh toan dé ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu ma khong
can phai hdi y kién, théng bao hodc giai thich, ddng th&i, hoan lai 100% sb tién Nha Lién Két Thuong
Hiéu da thanh toan cho don hang do.

Céc Khoan Tién Thuwéng ma Nha Lién Két Thuwong Hiéu da nhan (néu co) tr cac don hang bi hdly do sé
duwoc khau trir theo quy dinh tai Muc 6.9 Chwong 2 cia Quy Tac Hoat Béng, trir trwérng hop phap luat
c6 quy dinh khac.

5. Str Dung Thé Tin Dung

Nha Lién Két Thwong Hiéu sé khong s dung thé tin dung ctia ca nhan khac dé dat hang ma khéng dwoc
sy dong y trud'c clia ca nhan doé bang van ban. Nha Lién Két Thuwong Hiéu sé cung cap cho Nu Skin Viét
Nam van ban ddng y nay khi duwoc yéu cau.

D. Théa Thuan Giai Quyét Tranh Chap

1. Pia diém thue hién cda Hop DPéng Nha Lién Két Thwong Hiéu 1a Thanh Phé H6 Chi Minh, Viét Nam,
va Hop Bong Nha Lién Két Thuwong Hiéu sé dwoc dieu chinh, giai thich, va dién giai theo quy dinh phg’lp
luat Viéet Nam, khéong phu thudc vao hiéu lwc clia cac quy dinh lién quan dén viéc lwa chon luat dieu
chinh.

2. NHA LIEN KET THUONG HIEU BONG Y RANG TRONG TAI LA PHUONG THUC GIAI QUYET
TRANH CHAP TOI UU. TRU KHI PHAP LUAT VIET NAM BAT BUQC NHA LIEN KET THUONG HIEU
PHAI LLJA CHON PHUONG THUC GIAI QUYET TRANH CHAP TAI TOA AN VIET NAM, NHA LIEN
KET THUONG HIEU DONG Y RANG TRANH CHAP SE CHI BUQC GIAI QUYET BOI TRONG TAI.



3. Nha Lién Két Thwong Hiéu ddng y rang moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén Hop Déng
Nha Lién Két Thwong Hiéu, ma khoéng thé gidi quyét thong qua thwong lwong hodc cac tha tuc gidi quyét
tranh chap ndi bo ctia Nu Skin Viét nam, sé dwoc giai quyét tai Trung Tam Trong Tai Qudc Té Viét Nam
thudc Phong Thuong Mai va Cong Nghiép Viét Nam theo quy tac t tung trong tai ciia trung tam nay. Tha
tuc té tung trong tai s& dwoc tién hanh tai Thanh Phé H6 Chi Minh. Ngén ngir str dung trong té tung trong
tai la Tiéng Viét.

4. Mot “Tranh Chép” dwoc dinh nghta la bat ky va toan bo cac khiéu nai, tranh chép, can c& khéi kién
hodc t6 céo phat sinh trong qua khw, hién tai hoac twong lai, cho du can ct theo hop dong, vi pham
ngoai hop ddng, van ban phap luat, luat, trach nhiém san phém, tién & phap hoac bat cir nguyén nhan
khdi kién ndo khac co lién quan dén hoat déng phat sinh tai Viét Nam va dap rng mét trong cac diéu
kién sau day, (i) phat sinh tir hodc lién quan dén Hop Pong Nha Lién Két Thwong Hiéu, (ii) gitra cac Nha
Lién Két Thwong Hiéu khac va Nha Lién Két Thwong Hiéu phat sinh tlr hodc lién quan dén mot Tai
Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu, hoac mbi quan hé kinh doanh ctia cac Nha Lién Két Thwong Hiéu véi
vai tro la cac nha thau doc Iap ctia Nu Skin Viét Nam, (iii) gitba Nu Skin Viét Nam va Nha Lién Két Thuwong
Hiéu, (iv) lién quan t&i Nu Skin Viét Nam hoac t&i cac cong ty thanh vién hién hiru, cac cha sé hiru, cac
lanh dao, cac giam dbc, cac nhan vién, cac nha dau tw hodc cac nha cung cap cta Nu Skin Viét Nam
trong qua khitr hodc hién tai, (v) lién quan t&i cac cac San Pham Nu Skin, (vi) lién quan t&i quyét dinh cla
Nu Skin Viét Nam vé bét ky cac van dé nao c6 anh hwéng dén Tai Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu
cla Nha Lién Két Thwong Hiéu, hoac phat sinh tir hoac lién quan t&i hoat ddng kinh doanh ctia Nu Skin
Viét Nam, bao gébm viéc Nha Lién Két Thwong Hiéu khéng déng y véi cac hanh déng ky luat hoac dién
gidi Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu ctia Nu Skin Viét Nam.”

5. NHA LIEN KET THUONG HIEU BONG Y CHAP THUAN VA CHIU SU RANG BUOC CUA THOA
THUAN GIAl QUYET TRANH CHAP NAY NEU NHA LIEN KET THUONG HIEU TRUY CAP VAO BAT
KY WEBSITE NAO CUA NU SKIN VIET NAM, VA S DUNG CAC THONG TIN TRONG WEBSITE DO,
HOAC BANG VIEC MUA BAT KY SAN PHAM NU SKIN NAO CO SAN THONG QUA WEBSITE NOI
TREN, HOAC MUA BAT KY SAN PHAM NAO TU’ NU SKIN VIET NAM, HOAC NEU NHA LIEN KET
THUONG HIEU NHAN MOT KHOAN TIEN THUONG.

E. Cac Piéu Khoan Khac
1. Tuyén B6 va bam Bao

Nha Lién Két Thuwong Hiéu tuyén bd va dadm béo rang Nha Lién Két Thwong Hiéu c6 quyen giao ket Hop
DPong Nha Lién Két Thuwong Hiéu, theo d6 Nha Lién Két Thwong Hiéu dap (rng tat ca cac yéu cau cla
phap luat dé tham gia giao két hop dong cé hiéu Iyc tai Viet Nam cta Nha Lién Két Thwong Hiéu, va khi
dwoc Nha Lién Két Thwong Hiéu hoan thién va dé trinh cling nhw dwgc Nu Skin Viét Nam chép thuan
theo quy dinh tai tai liéu nay, Hop Déng Nha Lién Két Thwong Hiéu sé hinh thanh nghia vu phap ly, cé
hiéu lwc va mang tinh rang budc. Nha Lién Két Thwong Hiéu ciing tuyén b6 va ddm bao rang: (a) cac
théng tin ma Nha Lién Két Thuwong Hiéu cung cp trong Hop Déng Nha Lién Két Thwong Hiéu 1a chinh
xac va day di va néu Nha Lién Két Thwong Hiéu cung cap bat clr thong tin ndo sai léch hodc co thé gay
nham 14n, Nu Skin Viét Nam cé toan quyén tuyén bé mét phan hoéc toan bé ndi dung ciia Hop Bong Nha
Lién Két Thwong Hiéu vo hiéu ké tir khi bat dau; (b) s6 CMND/CCCD va/hodc Ma Sé Thué dwoc cung
cép trong Hop Bong Nha Lién Két Thuwong Hiéu |a ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu tai Viét Nam cia Nha
Lién Két Thwong Hiéu; va (c) Nha Lién Két Thwong Hiéu c6 quéc tich Viét Nam; va (d) nhirtng nguoi
cung gia nhap Hop Bong Nha Lién Két Thuwong Hiéu phai cé qudc tich Viét Nam. Nha Lién Két Thuong
Hiéu va vo (hodc chdng) ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu/Nguwdi Cung Chung Séng véi Nha Lién Két
Thwong Hiéu (hodc trong trwdng hop cung gia nhap, bat ky ngudi tham gia nao hoac dwoc liét ké trong
DPon Dang Ky Cung Gia Nhap) déu khéng tham gia hoat déng kinh doanh lién quan ctia céng ty ban hang
da cAp/cong ty ban hang tryc tiép nao khac trong 06 (sau) thang (hodc 01 (mét) nam déi véi nhirng
ngudi dat vi tri twong dwong danh hiéu Dai Dién Thwong Hiéu hodc danh hiéu cao hon theo Ké hoach
Tra Thwéng) ngay truwdc khi Nha Lién Két Thwong Hiéu dang ky Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu
v&i Nu Skin Viét Nam.



2. Uy Quyén Chuyén Giao Théng Tin Ca Nhan

Dé Nu Skin Viét Nam c6 thé hé tro cho Tai Khodn Nha Lién Két Thwong Hiéu ctia minh, Nha Lién Két
Thwong Hiéu Gy quyén cho Nu Skin Viét Nam chuyén giao va cung cép théng tin ca nhan va/hoéc théng
tin bi mat, ma (a) Nha Lién Két Thwong Hiéu da cung cap cho Nu Skin Viét Nam cé lién quan t&i Tai
Khoan Nha Lién Két Thwong Hiéu va Hé Thdng cia Nha Lién Két Thwong Hiéu, hodc (b) théng tin d6
duwoc khai thac va phat trién tir hoat ddng ctia Nha Lién Két Thuwong Hiéu, véi (i) cong ty me va cac cong
ty thanh vién ctia Nu Skin Viét Nam, (ii) va cac Nha Lién Két Thuwong Hiéu ddc lap tuyén trén ctia Nha
Lién Két Thwong Hiéu khi can thiét dé dam béo sw hé tro' thich hop cda tuyén trén va (iii) cac co quan
c6 thdm quyén trong trwérng hop phap luat cé yéu ciu. Nha Lién Két Thwong Hiéu ciing Gy quyén cho
Nu Skin Viét Nam str dung théng tin ca nhan ctia Nha Lién Két Thuwong Hiéu cho cac tai liéu tiép thi va
céng nhan Nha Lién Két Thwong Hiéu.

Nha Lién Két Thuwong Hiéu hiéu va déng y rang Nu Skin Viét Nam sé& khoéng Iwu gilr théng tin ca nhan
ctia Nha Lién Két Thwong Hiéu vwot qua thoi han can thiét hop ly dé s dung cho (nhirng) muc dich ma
théng tin d6 dwoc cung cap cho Nu Skin Viét Nam, phu hop véi cac quy dinh va yéu cau cla phap luat.
Nha Lién Két Thuwong Hiéu c6 quyén (i) tim hiéu va hdi vé cac van dé lién quan dén hoat dong thu thap
va xt ly théng tin ca nhan ctia minh; va (i) yéu cau dwoc tiép can hodc chinh stra cac théng tin ca nhan
ctia minh hién dang dwoc Nu Skin Viét Nam Iwu gilr, bang cach glri cac yéu ciu do bang van ban dén
Nu Skin Viét Nam théng qua thw dién ttr, thu bao dam hoac thw tin ca nhan tai dia chi dwoc néu dwéi day:

Céng Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam )
Dia chi: Tang 2, 280 Nam Ky Khé&i Nghia, Phwdng V6 Thi Sau, Quan 3, Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam
Email: 48hrs_reply_vietnam@nuskin.com

3. Chap Thuan Hop Dong Nha Lién Két Thwong Higu
Ngay hiéu lwc cua Hop Bong Nha Lién Két Thuwong Hiéu la ngay ma Nu Skin Viét Nam ky xac nhan trén
Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu nay.

4. B6i Thwong va Gi¢i Han Trach Nhiém

(a) Bo6i Thuong

Nha Lién Két Thuwong Hiéu sé boi thworng va ddm bao cho Nu Skin Viét Nam, cling nhw cac cb déng,
lanh dao, giam déc va nhan vién ctia Nu Skin Viét Nam khdi nhitng ton that tir va ddi véi bat ky khiéu
nai, yéu cau, trach nhiém, thiét hai, hanh vi, can c khiéu nai/khiéu kién, chi phi hoac phi tdn, vi du cac
chi phi luat sw hop ly, 1a két qué hoadc phat sinh tlr, mét cach truc tiép hodc gian tiép, bat cir hanh déng
hodc s thiéu trach nhiém nao cla Nha Lién Két Thwong Hiéu trong khi thwe hién hoat déng kinh doanh
doc 1ap, bao gbm viéc vi pham cac tuyén bd va dam bao, vi pham céc diéu khoan cta Hop Bbéng Nha
Lién Két Thwong Hiéu va cac théa thuan khac gitra cac bén, hodc bat ky cac khiéu nai hoac can clr khiéu
nai/khiéu kién nao khac.

(b) Gi¢i Han Trach Nhiém

Trir trwdng hop phép luat co quy dinh khac, Nha Lién Két Thwong Hiéu dong y rang Nu Skin Viét Nam
sé& khong chiu trach nhiém cho bét ky thiét hai nao c6 tinh chat dac biét, gian tiép, truc tiép, ngau nhién,
hinh phat hodc hau qua, bao gém ca thiét hai vé loi nhuan, phat sinh t& hodc lién quan t&i viéc vi pham
Hop Df“)ng Nha Lién Két Thwong Hiéu hoac cac théa thuan khac gitba Nu Skin Viét Nam va Nha Lién Két
Thuwong Hiéu. Nha Lién Két Thwong Hiéu déng y rang toan bd trach nhiém ctia Nu Skin Viét Nam dbi voi
béat ky khiéu nai nao lién quan t&i mébi quan hé gitra Nha Lién Két Thwong Hiéu va Nu Skin Viét Nam, lién
quan t&i bat et can cr khiéu nai/khién kién phat sinh trong, ngoai hop déng, hodc tién 1& phap, sé dwoc
gi&i han theo gia tri cia cac san phdm ma Nha Lién Két Thwong Hiéu da mua tir Nu Skin Viét Nam.
PE NGHI DOC KY CAC THONG TIN SAU TRUG'C KHI KY HOP BONG NAY

Nha Lién Két Thwong Hiéu dong y rang:

Nha Lién Két Thuwong Hiéu xem xét Hop Déng Nha Lién Két Thwong Hiéu va Bo Tai Liéu Kinh Doanh
(dwoc dang tai tai dia chi www.nuskin.com/vn) truwéc khi tién hanh bat clr hoat ddng nao ctia Nha Lién
Két Thwong Hiéu. Nha Lién Két Thwong Hiéu hiéu va ddng y rang Hop Bong Nha Lién Két Thwong Hiéu,
bao gébm c& Quy Tac Hoat Péng va Ké Hoach Tra Thwéng, tao nén cac thda thuan rang budc gitra Nha
Lién Két Thwong Hiéu va Nu Skin Viét Nam. Néu Nha Lién Két Thwong Hiéu tir chdi tuan tha bat cir diéu
khodn nao cia Hop Dong Nha Lién Két Thwong Hiéu va/hodc Quy Tac Hoat Pong va’hodc Ké Hoach
Tra Thwdng, Nha Lién Két Thwong Hiéu dong y sé théng bao cho Nu Skin Viét Nam bang van ban vé



viéc chAm dit Hop Déng Nha Lién Két Thwong Hiéu trwdc it nhat 10 (mudi) ngay lam viéc trwdce khi
chdm dut Hop Bdng Nha Lién Két Thwong Hiéu. Khi Hop Béng Nha Lién Két Thwong Hiéu cham dut,
viéc hoan trd cac Sdn Pham dwoc quy dinh tai Hop Béng Nha Lién Két Thwong Hiéu va quy dinh phap
luat Viét Nam vé hoat ddng kinh doanh theo phwong thirc da cép.

Viéc mua bat ctv San Pham Nu Skin nao la tily chon, khéng bat budc, va khong la yéu cau dé tro
thanh mét Nha Lién Ket Thwong Hiéu.

Nha Lién Két Thwong Hiéu da dat tudi thanh nién 18 tudi va cé niang lwc hanh vi dan sw day du
dé tham gia vao hoat dong kinh doanh theo phwong thirc da cap ciing nhw ky két Hop Pong Nha
Lién Két Thwong Hiéu nay. Nha Lién Két Thwong Hiéu cam két rang minh KHONG thudc cac
trwong hop bi cam tham gia ban hang da cap theo quy dinh phap luat Viét Nam. Nha Lién Két
Thwong Hiéu déng y chiu sw rang budc cua cac diéu khoan va diéu kién cua Hop Dong Nha Lién
Két Thwong Hiéu.

Chir ky cua Thay mat va dai dién cho
Nha Lién Két Thwong Hiéu Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam
/
Chir ky: BUJ QUOC,THA[\IG
(Vui Iong ky di vao tat ca céc lién) TONG GIAM HOC

Bang viéc ky van ban nay, Téi déng y chiu sw

. e NP (Tén, chirc vu va chir ky cua Nguoi Bai Dién
rang budc cua cac diéu khoan néu trén.

Theo Phép Luét hodc dai dién duoc dy quyén
cta Nu Skin Viét Nam va déng dau xac nhén

Tai: cua Céng Ty)
Ngay

Tai:

ngay

Chir ky clia vo (chéng) hodc Nguwoi Cung
Chung Séng (néu co):

Bang viéc ky van ban nay, Téi déng y chiu sw
rang budc clia cac dieu khoan néu trén.

Tai:

Ngay

*Lwu y: Nha Lién Két Thwong Hiéu vui long ky dd vao ca 2 lién hop déng

Lién trdng danh cho céng ty Lién vang danh cho Nha Lién Két Thuong Hidu



