B PON DANG KY THAM GIA CHUONG TRINH ARO
. ' THE BEST YOU*

(Danh cho Khach hang than thiét)

Phan I: PON PAT HANG ARO MOI hoic BAN SUA POI PON PAT HANG

Vui long dénh d4u vao 6 thich hop: 7
O Pon it Hang ARO déu tién 0O Ban sita déi Don D4t Hang ARO
Toém tat ndi dung stra doi:

T6i la Khach Hang Than Thiét ciia Nu Skin Viét Nam véi cac thong tin nhu sau:

VN

Ho va tén: M4 s6 KHTT: S6 ARO:

bién thoai lién hé:

T6i da doc k¥ cac diéu khoan va diéu kién chung va dong y tham gia Chuong Trinh ARO ctia Nu Skin Viét Nam

dé mua san pham tu dong hang thang vdi cic thong tin sau:

Ho tén ngudi nhan hang: Dién thoai lién hé:

San pham dit mua theo Chwong Trinh ARO (chi chon theo danh sach san pham ARO nhuw cong bd)

STT SKU SAN PHAM SO LUONG

1

Stra d6i San pham dit mua theo ARO (chi chon theo danh sach san pham ARO nhw cong bo):

Chi 4p dung cho Sira d6i ARO SKU SAN PHAM

SO LUONG

Q Pit bd sung

0 Hay dat




Phuong thirc thanh toan: T6i dong y 4p dung ca 02 phuong thirc thanh toan nhur sau:

- Béng hinh thirc thanh toan truc tiép tai vin phong Nu Skin Viét Nam hodc thanh toan truc tuyén, hodc

- Bang hinh thirc ty dong trich ng qua Visa/Master dugc chi dinh cua toi vao ngay 25 hang thang (néu toi
khéng dat bat ky don ARO nao trong khoang thoi gian tur ngay 1 —ngay 24 hang thang). Toi dong y rang cong ty
Nu Skin Viét Nam dugc phép tu dong khau trir qua thé Visa/Master cua t0i dé thanh toan cho viéc dit mua
hang theo thong tin sau day cua toi:

some: | | [ | [ L [ L [ L [ L [ [ [ []

Ngayhéthan: | | | /| | |/ | | | |

NOAN NANG: ..o

Tén chu thé*: ..., SRR e e
(* Chui thé phdi la Khach Hang Than Thiét dirng tén don ding ky nay)

Bang viéc ky két tai ddy, tdi dong Yy tham gia Chuong trinh ARO véi nhitng quy dinh va diéu khoan chung cia
Chuong Trinh ARO va c4c noi dung sira d6i Don Pt Hang ARO (néu c6). Toi hiéu va dong ¥ rang:
. T6i s& khdng du trit hodc cong don san pham, va vi vay, s& khéng mua san pham nhiéu hon nhu cau hop Iy
ctia khach hang ban 1é cta toi. Toi hiéu rang san pham dugce mua véi muc dich ban 16 trong pham vi Viét
Nam va cho nhu cau tiéu dung c4 nhan.

Il.  Toidong y nhirng thdng tin ca nhan cua toi trong Don Déang Ky nay va/hoac bon bat Hang ARO kem theo
ban stra d6i (néu c6) ¢d thé s& dugc luu gitt, str dung va cung cap theo yéu cau cla co quan nha nudc c6 thAm
quyen T6i xac nhan da doc cac quy dinh vé viéc thong tin ca nhan cua toi duoc luu gitt, st dung va cung
cap trong Quy Tac Hoat Pong Ap Dung Cho Khach Hang Than Thiét Nu Skin Viét Nam.

Phan II: Piéu khoan va diéu kién chung

Pon Piang Ky tham gia Chuong trinh ARO danh cho Khach Hang Than Thiét (sau day goi 1a “Pon Pang Ky”) 1 thoa
thuan gitta Cong ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam (“Nu Skin Viét Nam™) va t6i, Khach Hang Than Thiét ciia
Nu Skin Viét Nam.
Chuong Trinh ARO la mgt chuong trinh ban hang, theo do, Khach Hang Than Thiét ciia Nu Skin Viét Nam, tham gia dat
lién tuc moi thang (“Pon Dt Hang ARO™) vatuan thi nhiing diéu kién mua hang, thanh toan ciia chwong trinh ndy dé
nhén dwoc nhitng loi ich nhat dinh, bao gom nhung khdng gidi han cac loi ich sau:

(i) Dat hang voi gia vu dai (chi doz VOi cdc san pham thugc Chwong Trinh ARO theo nhu cong bo)

(ii) Céc don hang ARO sé duoc mién phi vin chuyen hang néu don hang dat gia tri 16i thiéu 1.700.000d

(iii)  C&c chwong trinh wu ddi ddc biét khac danh riéng cho thanh vién ARO, néu co, theo nhur cong bo.

Loi ich ciia Churong Trinh ARO c6 thé dirgee thay doi va sé dirge Nu Skin Viés Nam thong béo #6i nguroi tham gia
truoc thoi diem dp dung it nhat 30 ngay.

Béng viéc ky vao Pon Dang Ky ndy, tdi dong y tham gia Chuong Trinh ARO véi nhimg diéu kién va diéu khoan
nhu sau:

A. Toi hiéu va dong y rang, don dit hang theo Chuong Trinh ARO nay s& duoc tw dong 1ap lai va 4p dung cho cac
thang ké tiép ké tir thang Pon Piang Ky duogc ky két trir khi tdi ¢6 van ban yéu cau thay d6i san pham dat hang hop
16. Nu Skin Viét Nam sé& xir ly don hang cua toi theo phuong thire thanh toan va giao hang da duoc chi dinh tai Phan I
cua Don Dang Ky nay.

Vin ban yéu cau thay d6i san pham dat hang hop 1¢ phai dwoc giri téi Nu Skin Viét Nam va Nu Skin Viét Nam
nhén duogc it qhét 07 (bay) ngay lam viéc trudc ngay Nu Skin Viét Nam dugc chi dinh van chuyén hang téi toi
(“Ngay Bat Bau Giao Hang”).




Néu Nu Skin Viét Nam nhén duoc vin ban yéu cau thay ddi san phim dit hang cua t6i sau thoi han 07 (bay) ngay
lam vige truge Ngay | Bit Pau Giao Hang, Nu Skin Viét Nam s& ap dung nhitng thay ddi san pham dit hang duoc
néu tai vin ban yéu cau cua toi trong thang dat hang tiép theo tuong tmg.

B. Toi hiéu va dong Y rdng, trong Chuong Trinh ARO, t3i chi ¢4 thé dit hang mot s6 san pham nhét dinh duge Nu
Skin Viét Nam théng bao tai vin phong va trén trang web chinh thirc cia Nu Skin Viét Nam. Danh sach san pham
trong Chuong Trinh ARO c6 thé duoc Nu Skin Viét Nam stra d6i, bo sung va théng bao t6i ngudi tham gia trudc thoi
diém ap dung it nhat 30 ngay.

C.Don bat Hang ARO s& dugc thanh toan dinh ky hang thang theo Ngay Bit Dau Giao Hang bang hinh thirc
thanh toan ma toi da cung cap theo Don Déang Ky nay. T6i cam két cung cap day du va chinh xac cho Nu Skin Viét
Nam cac thdng tin can thiét theo yéu cau cua Nu Skin Viét Nam dé thuc hién thanh toan thanh cong. Trong truong
hop t6i thanh toan theo phuong thirc khac va duge Nu Skin Viét Nam chap thuan, t6i cam két cung cap day duva
chinh x4c cho Nu Skin Viét Nam tit ca cac thong tin can thiét va bat ky thong tin bd sung nao theo yéu cau cia
Nu Skin Viét Nam.

D. T6i hiéu va dong \ rang, cic san pham toi dat hang thanh cong theo Bon Dang Ky nay s€ dugc giao cho toi
trong vong 01 (mdt) dén 07 (bay) ngay lam viée ké tir Ngay Bit Dau Giao Hang. Neu Ngay Bit Dau Giao Hang roi
vao chu nhat/ngay nghi 18, ngay bat dau giao hang thuc té s& 1a ngay lam viéc ké tiép. Nu Skin Viét Nam cam két
rang moi san pham s& duoc giao cho toi trong vong bay (7) ngay lam viéc ké tir ngay bat dau giao hang thuc té.

E. T6i hiéu va dong ¥ rang, mot s6 hoic tat ca cAc san pham tdi di dat hang trudce c6 thé khéng cung cap dugce cho toi
do hét hang, dinh chi, hoic cac ly do khac khong lién quan dén toi. Trong trueong hop nay, Nu Skin Viét Nam s€ thong
bao kip thot cho tdi it nhat 03 (ba) ngay lam viéc trudc Ngay Béit Pau Giao Hang vé su thay doi nay Va tiép tuc
chuyén dén t6i cac san pham con lai t6i da dit hang (néu co) trir khi toi gui van ban thay doi sdn pham dit hang t6i
Nu Skin Viét Nam it nhat 07 (bay) ngay lam viéc truéc Ngay Bat Pau Giao Hang. S tién toi phai thanh toan
va/hoidc phi giao hang hoidc cac khoan phi phét sinh khac (néu c6) s& duoc tu dong diéu chinh theo san phim ma
t6i da dat mua thanh cong trén thyc té.

F. Toi hiéu va dong y rang, gia clia cac san pham ma toi da dat hang theo Don Déng Ky nay c6 thé thay doi do viéc
dong goi lai, cai tién san pham hodc cac ly do khac. Khi thay d6i gia san pham Nu Skin Viét Nam s¢€ thong bao cho
t6i it nhat 30 (ba muoi) ngay lam viéc truée Ngay Bit Pau Giao Hang vé su thay doi nay va, trir khi t6i giri vin ban
tir chdi su ‘thay d6i nay va guri t6i Nu Skin Viét Nam cham nhét 1a 07 (bay) ngay lam viée trude ngay ¢6 hiéu luc cua
su thay doi gi4, toi duoc xem nhu dong ¥ véi su thay doi nay. Nu Skin Viét Nam tiép tuc chuyén cho t6i C4c san
pham quy dinh tai Pon Dang Ky véi gia stra d6i va toi da dong ¥ dé mua cac san pham voi mirc gia diéu chinh.

G. Khi chon thanh toan b'flng hinh thure ty dong trich ng qua thé Visa/Master truc tuyén, t61 xac nhan réng to1 da
uy quyén béng van ban cho Nu Skin Viét Nam ty dong trich ng qua thé Visa/Master truc tuyén cua to1 voi cac
thong tin duoc néu tai Phan 1 cia Pon Pang Ky nay dé thanh toan dinh ky hang thang cho Nu Skin Viét Nam theo
Don Dang Ky nay.

Néu t6i chon thanh toén bang cac phuong thirc khac va duoc Nu Skin Viét Nam chip thuén, tdi hiéu rang, viéc chap
thuan thanh toan bang phwong thirc khac chi c6 gia tri tam thoi cho lan dit hang twong img ma khong phai 12 sira
d6i phuong thirc thanh toan cho nhiing 1an dat hang tiép theo theo Pon Pang Ky. Trong trudng hop d6, Nu Skin Viét
Nam s& khong duoc thu thém cac khoan tién ndo ngoai trir nhitng khoan toi phai thanh toan theo Pon Dang Ky
nay.

H. T6i hiéu rang cac diéu khoan va diéu kién trong Pon Ping Ky nay khong thay thé hodc stra dbi bat ky cac diéu khoan
va diéu kién nao ctia Hop Pdng Tham gia chuong trinh Khach Hang Than Thiét. Trong truong hop Hop dong Tham gia
chuong trinh Khach Hang Théan Thiét bi chdm dut, hiéu luc cia Pon Dang Ky nay ciing s& bi chdm diit ma khong phai
thong bao trudc.



|. Toi hiéu répg viéc dbi va tra tit ca cAc san pham dat hang theo Chuong Trinh ARO nay sé& phii hop véi cac
chinh sach d6i va tra hang nhu quy dinh caa Nu Skin Viét Nam.

J. Nu Skin Viét Nam s€ chiu chi phi va thoi gian quan ly dé luru gitr san phAm d3 mua nhung van chua duoc giao
cho t6i. Theo d9, t6i dong y rang TRONG TRUONG HOP:

(i) T6i s& dén nhén hang tryc tiép nhung t6i da khong lay hodc quén nhén hang theo Chuong Trinh ARO trong vong
30 (ba muoi) ngay ke tir ngay mua; hodc

(if) TOi da dat hang Nu Skin Viét Nam va Nu Skin Vigt Nam da dong ¥ giao san pham cho t6i nhung Nu Skin Viét
Nam khong thé giao cac san pham cho t6i do dia chi giao hang hodc tén ngudi nhan do toi cung cap khong chinh xac
hodc khong day du, va téi khdng thé nhan dugc san pham cua Nu Skin Viét Nam trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké
tUr ngay mua;

THI khi hét thoi gian néu trén, Nu Skin Viét Nam s& huy don hang cua tdi vé cac san pham d6 va hoan tra cho t6i s6
tién da tra cho san pham do6 theo quy dinh tai Nu Skin Viét Nam, ma khong can thong bao véi toi.

K. T6i hiéu rang Nu Skin Viét Nam ¢ quyén thdng béo trude cho toi ba muoi (30) ngay 1am viéc dé thuc hién bat ky
stra d6i Pon Pang Ky nay. T6i cd thé phan ddi cc stra d6i d6 bang cach giri mot thdng béo bang van ban cho Nu Skin
Viét Nam va don phuong chim dut Don Dang Ky nay. Tuy nhién, néu Nu Skin Viét Nam van chua nhan dugc thong
bao phéan dbi cua toi bang van ban trong thoi han 07 (bdy) ngay lam viéc ké tir ngay Nu Skin Viét Nam thong béo
vé viéc stra doi, Nu Skin Viét Nam duogc coi rang t6i da chap nhan cac stra doi do.

L. Nu Skin Viét Nam c6 quyén don phuong chiam dirt Don Pang Ky ndy ngay ma khdng phai théng bao trude trong
truong hop toi vi pham bat ky diéu kién va diéu khoan co ban nao ciia Pon Pang Ky. Téi ¢6 quyén don phuong
cham dut Pon Pang Ky nay bang cach giri vian ban thdng bao cham dit cho Nu Skin Viét Nam it nhat 30 (ba muoi)
ngay lam viéc trudc ngay tdi mong mudn chdm dut thoi han ciia Don Pang Ky nay.

Néu Bon Pang Ky nay bi chim dit vi bét ky Iy do nao, t6i ¢6 quyen dé xuét tham gia lai Chuong Trinh ARO bang cch
ky két voi Nu Skin Viét Nam mot Don Dang Ky ARO khac nhung Nu Skin Viét Nam c6 toan quyen dong ¥ hogc tir
choi bon Dang Ky mai do.

M. Bon Ping Ky c6 hiéu lyc ké tir ngay ky cho dén ngay Nu Skin Viét Nam hofic t6i don phuong hoc théa thuén chdm
dut dang ky chuong trinh tuy vao thoi diém nao xay ra trude.

Khéch Hang Than Thiét ky tén

Ho va tén:

Ngay:




