
Întrebări & Răspunsuri 
 

 
 

 
• Cum pot cumpăra VitaMeal?  

VitaMeal poate fi cumpărat şi donat prin centrele walk-in folosind carte de credit sau bani gheaţă, 
prin telefon sau fax folosind carte de credit sau virament bancar, şi online vizitând pagina de web 
www.nourishthechildren.com sau www.nseeurope.com. Contactaţi biroul Dvs. local Nu Skin pentru 
mai multe informaţii. 
 

• Cine poate cumpăra produsele VitaMeal? 
Oricare distribuitor sau client al companiei Nu Skin Enterprises poate dona hrană prin procesul 
obişnuit de comandare. 
 

• Există o adăugire de preţ pentru clienţii care cumpără en-detail? 
Nu există nici un fel de adăugire de preţ pentru cumpărarea en-detail a VitaMeal din cauza scopurilor 
de donare.  
 

• Pot să mă înscriu în Programul ADP?  
Distribuitorii şi Clienţii se pot înscrie în Programul ADP (Programul de Livrare Automată). 
Formularele de comandă ADP sunt disponibile pe paginile de web www.nseeurope.com sau 
www.nourishthechildren.com.  
 

• Cât din donaţia mea este folosit pentru hrănirea copiilor? 
100% din donaţia Dvs. este folosit pentru hrănirea copiilor. VitaMeal este un produs ca şi oricare 
dintre celelalte produse ale Nu Skin Enterprises. Preţul de cumpărare include costurile de producere, 
cele administrative şi comisioanele. Nu plătiţi costurile de livrare la destinaţie.   

 
• În ce ţări vom trimite donaţii? 

Au fost efectuate livrări în peste 20 de ţări din lume. Totuşi, toate donaţiile europene se concentrează 
asupra Malawi, Africa. Malawi este considerat o prioritate în primirea acestor donaţii, din cauza 
secetei teribile care ameninţă mai mult de 15 milioane de oameni cu foamete. În 2005, NTC Europa a 
trimis peste 800.000 de mese în Malawi şi aproape 60.000 de mese pentru a ajuta victimele 
cutremurului marin (Tsunami). Pentru mai multe informaţii, vă rugăm, citiţi secţiunea Rezultatele 
Programului de pe pagina de web www.nourishthechildren.com sau www.nseeurope.com.  

 
 



 
• Ce procese există pentru a informa donatorii unde ajung donaţiile lor şi care sunt 

proiectele care beneficiază de ajutor din partea NTC? 
În fiecare lună, donatorii primesc un email despre proiect, despre cultura, oamenii şi ţara care 
beneficiază de hrană de la NTC. Acest lucru este transmis numai prin email, de aceea este foarte 
important să menţionaţi adresa Dvs. de email când depuneţi o comandă şi o donaţie pentru NTC.  

 
• Cum ajunge hrana pe care o cumpăr şi o donez la copiii subnutriţi?  

Fabrica din Malawi, sponsorizată de Nu Skin Enterprises şi condusă de oamenii din Malawi, produce 
această hrană. Distribuitorii şi Clienţii cumpără VitaMeal-ul care este distribuit mao apoi copiilor prin 
organizaţii caritative şi localnici. Iniţiativa Nourish the Children are funcţia de a constitui o legătură 
între Distribuitori, agenţiile locale şi oameni.  
 

• Este VitaMeal folosit ca şi motivant pentru a-i face pe copii să meargă la şcoală? 
Toate donaţiile europene ajung în Malawi. Distiribuirea donaţiilor pentru Malawi este efectuată de 
către Proiectul Malawi. În prezent, din cauza secetei şi foametei teribile din Malawi, donaţiile sunt 
efectuate direct orfanilor din mai multe sate şi orfelinate, pentru a-i ţine astfel în viaţă. În general, noi 
îi încurajăm pe partenerii noştri să folosească hrana pentru a-i face pe copii, mai ales pe fete, să vină la 
şcoală. Noi credem, dar şi cercetările arată că beneficiile educării fetelor sunt enorme. Aşteptăm cu 
nerăbdare perioada când VitaMeal poate fi folosit în şcolile din Malawi, aşa cum este şi în alte ţări.  
 

• Pot să aleg un proiect care să beneficieze de donaţia mea?  
Proiectele sunt hotărâte de către biroul central al companiei pentru a asigura că donaţiile ajung acolo 
unde este cea mai mare nevoie de acestea. Distribuitorii nu pot alege proiectul, dar primesc informaţii 
despre proiectul respectiv, despre cultura, ţara şi oamenii care primesc donaţiile. Toate donaţiile care 
provin din Europa susţin în mod specific Proiectul Malawi, care este un program de caritate calificat, 
dedicat în ajutorarea oamenilor din Malawi.  
 

• Este posibil ca hrana Nourish the Children să-mi fie trimisă direct?  
În prezent, nu este posibil să comandaţi VitaMeal pentru consum personal sau pentru scopuri de 
expoziţie. Pachetele VitaMeal sunt produse în Malawi, Africa; importarea acestora este foarte 
complicată şi scumpă. Preferăm să cheltuim aceşti bani pentru a le asigura hrană copiilor au nevoie de 
aceasta. 

 
• Ce organizaţii folosim pentru a facilitata efectuarea donaţiilor?  

În diferite ţări sunt implicate diferite organizaţii caritative, de exemplu, în Statele Unite avem legături 
cu Feed the Children şi Programul Mondial de Hrană al Naţiunilor Unite. Unele dintre aceste 
organizaţii pot folosi filiale pentru a ajuta în hrănirea copiilor. Pentru mai multe informaţii despre 
partenerii noştri, vă rugăm vizitaţi pagina de web www.nseeurope.com sau 
www.nourishthechildren.com.  
 

• Este posibil să deducem taxele din donaţiile NTC?  
Pentru a beneficia de deducere de taxe, organizaţia trebuie să fie o organizaţie caritativă înregistrată. 
De obicei, cerinţa prinicipală pentru a deveni o organizaţie caritativă înregistrată este să fie o 
organizaţie non-profit, dar NTC nu este o astfel de organizaţie. Mai departe, pentru a beneficia de 
deducere de taxe, donaţia trebuie să fie în bani gheaţă, în timp ce prin NTC, distribuitorii cumpără un 
produs, iar mai apoi acest produs este donat. Legislaţia din prezent despre oganizaţiile caritative 
diferă de la o piaţă la alta şi în unele ţări, de la o regiune la alta.  



 

 

 
 
 
 

• Cunoştinţele mele pot cumpăra şi dona VitaMeal prin GWP-ul meu (Pagina mea 
globală de web)?  

Da, ei pot cumpăra VitaMeal prin GWP-ul Dvs. şi pot să fie conectaţi automat la ID-ul Dvs. de 
sponsor.   
 

• Unde poate vedea un distribuitor câte donaţii NTC sunt în grupa lui pe V&G?  
Distribuitorul poate accesa informaţiile despre comanda ADP NTC selectând NTC “Type”/ Tipul 
din meniul care se rulează în jos. Aceasta vă dă informaţii despre PVMADP-uri şi VMADP-uri – şi 
vă dă şi numărul corect al donaţiilor.   
 

• Câte mese ies dintr-o pungă de VitaMeal? Care este perioada de garanţie a 
VitaMeal? 

Sunt 30 de mese pentru un copil în fiecare pungă sau 15 mese pentru adulţi. Perioada de garanţie a 
VitaMeal este de doi ani. 
 

• Nourish the Children este o companie orientată pe profit? 
Nourish the Children nu este o companie, ci o iniţitivă a unei companii orientată pe profit. Preţul de 
cumpărare a hranei VitaMeal include costurile de fabricare, de livrare, marginea şi comisioanele de 
vânzare.  
 

• De ce se plăteşte comision de vânzare pentru produsele care sunt donate 
organizaţiilor caritative?  

Ca şi Distribuitor sau Client al Nu Skin Enterprises, Dvs. aveţi posibilitatea de a cumpăra produse şi 
puteţi alege să donaţi acel produs unei organizaţii caritative. La fel ca în cazul cumpărării altor 
produse ale Nu Skin Enterprises, Dvs. veţi beneficia de comision pentru cumpărarea acelor produse. 
Această posibilitate este similară cutiilor de donaţii din magazine, care permit deţinătorilor afacerii 
respective să doneze o parte din contravaloarea produsele cumpărate. Aceste produse includ în preţul 
lor de vânzare şi costurile de fabricare, de livrare, profitul, publicitatea şi comisioanele.   
 

• Este un lucru etic să facem bani pe seama nenorocirii altora? 
Programul NTC este un program motivant al Nu Skin Enterprises care a fost creat pentru a-i ajuta pe 
copiii subnutriţi de pe glob. Nu Skin Enterprises donează hrană şi bani, împreună cu Clienţii şi 
Distribuitorii săi prin iniţiativa Nourish the Children, care este o promoţie de vânzări caritabilă. 
Compania consideră că această iniţiativă este o soluţie de afaceri inovativă care va ajuta în combaterea 
foametei asigurând o modalitate prin care donaţiile să poată fi făcute cu uşurinţă. Găsiţi astfel de 
exemple de ajutorare peste tot; cineva de la supermarket, de exemplu, poate cumpăra hrană şi apoi, în 



drum spre ieşire aruncă o conservă într-un coş pentru caritate pentru a fi distribuit mai apoi celor 
nevoiaşi. Atunci când au cumpărat conserva, mai multe persoane au făcut bani – printre alţii, 
distribuitorul, furnizatorul, cel care a vândut produsul şi producătorul. Şi totuşi, au ajutat pe cineva 
care avea nevoie de ajutor. Ceea ce facem noi este asemănător, dar eficienţa noastră este cu mult mai 
mare.  
 

 

 
 
 

 
• Cum justificaţi idea profitului financiar din urma vânzării hranei care va fi donată 

copiilor care suferă de foamete? 
În majoritatea organizaţiilor, sunt numai câteva persoane care fac munca caritativă şi există numai 
foarte puţini bani pentru a face mai mult. Voluntarii trebuie să ducă greul. Nu trece mult timp până 
ce acei voluntari se întorc la un loc de muncă pentru a-şi putea susţine propriile familii şi eforturile 
caritative se micşorează. În sfârşit, puţinii angajaţi plătiţi şi voluntarii ocazionali nu pot începe să 
adreseze nevoia; numărul copiilor nevoiaşi este redus numai în procentaj minim. Ajutând în 
concentrarea resurselor a unei forţe de vânzare profesionale imense asupra problemei, există speranţa 
că un număr considerabil de 15.000 de copii care mor zilnic, pot fi astfel salvaţi. Scopul nostru 
principal este salvarea vieţilor copiilor înfometaţi dimprejurul lumii, mărind numărul oamenilor 
angajaţi în ajutarea acestei cauze.  
 

• Cine este un Ambasador? Cine este un Ambasador Şef? 
Ambassador este un distribuitor care donează 4 pungi VitaMeal personal şi care are 12 pachete 
adiţionale donate de către distribuitori sponsorizaţi personal. În total, ei trebuie să aibă 16 pungi de 
VitaMeal donate în grupa lor timp de 2 luni consecutive. Toţi Ambasadorii vor primi o insignă 
specială şi vor fi recunoscuţi la evenimentele organizate de către companie şi în publicaţiile 
companiei. Ei vor primi deasemenea un colier de trib. În culturile indigene, colierul este folosit în 
primul rând pentru a comunica poziţia şi realizările. Un vânător poate pune gheara sau dintele unei 
prăzi pe colier pentru a le arăta celorlalţi curajul său.  
 
Un Ambasador Şef este un Ambasador care are 3 Ambasadori la nivelul unu.  
Toţi Ambasadorii Şef vor primi un baston de şef autentic, cioplit manual din Malawi şi pandantiv de 
Ambasador Şef ca şi colier de trib. Bastonul african este un simbol al Şefului şi este renumit pentru 
marea sa putere, influenţă şi dragoste pentru poporul său. El este persoana la care poporul său poate 
apela şi el îi va ajuta să aibe sănătate, să fie în siguranţă şi să aibe un viitor mai bun. Ambasadorii Şef 
vor fi deasemenea recunoscuţi special la evenimentele organizate de companie şi în publicaţiile 
companiei. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


