CONG TY TNHH NU SKIN ENTERPRISES VIET NAM
CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN

Nhém trang bi cho Nha Lién Két Thuong Hiéu ddy du nhitng kién thic co ban vé quy dinh phap
ludt Viét Nam cfing nhu chinh sach cua Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Vigt Nam (“Céng
Ty” hodc “Nu Skin Viét Nam™), tét ca cdc Nha Lién Két Thuong Hiéu phai tham gia Chuong
Trinh Pao Tao Co Ban do Nu Skin Viét Nam (“Chwong Trinh Pao Tao Co Ban”) t6 chuc.
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GIOI THIEU CHUNG

- Tét ca cac Nha Lién Két Thuong Hiéu duge yéu cdu tham gia va hoan thanh Chuong
Trinh Dao Tao Co Ban trude khi Cong Ty cap The Thanh Vién dé c6 thé thuc hién
hoat dong ban hang da cép.

Mdi Nguoi Cung Gia Nhap trong cung mot vai tro/tai khoan Nha Lién Két Thuong
Hiéu ciing duoc yéu ciu tham gia va hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban.

- Nu Skin Viét Nam khong thu phi tham gia Chuong Trinh Pao Tao duéi bat ky hinh
thiic nao.

- Chuong Trinh Dao Tao ¢6 téng thoi luong dao tao tbi thidu tam (08) gidr voi nodi dung
dap tmg day du quy dinh tai Diéu 31 ctia Nghi dinh 40/2018/ND-CP cua chinh phu
ngay 12/03/2018 v¢ quan ly hoat dong kinh doanh theo phuong thic da cép (“Nghi
Dinh 40/2018/ND-CP”). Thoi luong cho mdi hoc phén ¢6 thé thay ddi tuy nhién van
dap ting téng thoi lugng dao tao ti thiéu néu trén.

- Trong truong hop ¢ thay dbi lién quan dén ndi dung quy dinh tai Khoan 2, Diéu 31,
Nghi Dinh 40/2018/ND-CP, Nu Skin Viét Nam cam két s& dao tao bd sung hoéc thong
bao cho Nha Lién Két Thuong Hiéu qua trang thong tin dién tir hodc niém yét cong
khai tai tru s& chinh, chi nhanh, vin phong dai dién va dia diém kinh doanh ctia Nu
Skin Viét Nam trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngay ¢6 sy thay dbi.

PHUONG THUC, NQI DUNG VA THOI LUONG PAO TAO
Phwong thire dao tao

Hién nay, Chuong Trinh Pao Tao Co Ban duge to chie theo hai (02) hinh thic nhu sau:

- Pao tao tryc tiép: Puoc to chire tai tru sé chinh, chi nhanh, vin phong dai dién, dia diém
kinh doanh ctia Céng Ty, hogc tai mdt dia diém khac ma Cong Ty c6 quyén st dung,

- Pao tao tur xa thong qua website https://thuviennuskin.com/

Noi dung va thoi lwong dao tao

Chuong Trinh DPao Tao Co Ban cta Nu Skin Viét Nam (30 pht)
- Céc ndi dung co ban ciia Chuong Trinh Dao Tao Co Ban ctia Nu Skin Viét Nam;
- Co che danh gid hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban;
- Trao doi, thao ludn, giai dap thiac mac.
Noi dung trong phdn nay tudn thi va phit hop vai quy dinh cua phdap ludt hién hanh va cdac
quy dinh swa doi, bo sung ciing nhuw néi dung da dwoe Cuc Canh Tranh va Bao Vé Neguoi
Tiéu Diing- Bé Cong Thuong phé duyét.
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Phap ludt v& ban hang da cip va quy dinh phdp ludt lién quan khéc (2,5 gio)

- Phap luat v& ban hang da cép;

- Phép luat vé xtr Iy vi pham trong hoat dong ban hang da cép;

- Phap luit v& hang hoa;

- Phép luét vé quang cao;

- Phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung;

- Trao dbi, thao luan, giai dap thic mic.

Néi dung trong phcm nay tudn thi va phit hop véi quy dinh ciia phdp ludt hién hanh va cdc
quy dinh sita déi, bé sung.

Chuén muyc dao die kinh doanh (30 phut)

- B0 quy téc dao dic kinh doanh danh cho c4 nhan va td chirc ban hang truc tiép thudc
Hiép Hoi Doanh Nghiép Ban Hang Truc Tiép Thé Gisi;

- Trao dbi, thao luan, giai dap thic mic.

Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu va Quy Téc Hoat Péng ctia Nu Skin Viét Nam (2h)
- Céc ndi dung co ban ctia Hop Pong Nha Lién Két Thuong Hiéu cia Nu Skin Viét Nam;
- Céc ndi dung co ban ctia Quy Téc Hoat Ddng ctia Nu Skin Viét Nam;

- Trao doi, thao ludn, giai dap thic mic.

Néi dung dao tao trong phan nay phit hop véi ni dung cdce tdi liéu va cdc sira doi, bé sung
da dugc Cuc Canh Tranh va Bao Vé Nguoi Tiéu Dimg- Bo Cong Thuong phé duyét.

Ké Hoach Tra Thudng ctia Nu Skin Viét Nam (2,5 gio)

- Cac noi dung co ban ctia chuong trinh tra thudng Velocity;

- Céc ndi dung co ban ctia Chuong Trinh Hanh Trinh DPén Thanh Cong;

- Trao d6i, thao luén, giai dap thic méc.

Néi dung dao tao trong phan nay phi hop véi ngi dung cdc tdi liéu va cde sita doi, bo sung
da duwogc Cuc Canh Tranh va Bao Vé Nguoi Tiéu Dimg- B6 Cong Thuong phé duyét,

QUY TRINH PAO TAO
Quy trinh dao tao co ban true tiép

Buwde 1: Sau khi Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu/Don bing Ky Nguoi Cung Gia
Nhép duoc Nha Lién Két Thuong Hi¢u/Nguoi Cung Gia Nhép va Céng Ty ky, Nha Lién
Ket Thuong Hiéu/Nguoi Cing Gia Nhap (“Hoc vién”) ¢6 thé dang ky khoa dao tao truc
tiép theo lich t6 chirc dinh ky ctia Nu Skin Viét Nam bang céch dang ky tryc tiép véi nhan
vién. Lich t6 chirc dugc niém yét cdng khai tai Trung Tam Phan Phébi Nu Skin hoiic thong
bdo qua website ciia Nu Skin Viét Nam.

Bude 2: Cong Ty 1ap Danh sach Hoc vién tham gia hoc va tién hanh diém danh dbi voi
nhitng Hoc vién dén 16p hoc. Trudce khi vao 16p hoc, Hoc vién s& dugc yéu cdu ky tén vao
Danh sach Hoc vién dé x4c nhan v& viéc tham gia hoc.

Buée 3: Hoc vién tham gia hoc va lam bai kiém tra

- Céc ndi dung dao tao dugc thue hién 1an lugt theo thit ty néu tai Phin 2.2, Trong qua
trinh hoc, Hoc vién va Dao tao vién cé thé tuong tac thong qua vi¢e dit cau hoi, tinh
hudng gia dinh... Pao tao vién s& tra 1oi tr ue tiép nhitng cdu hoi clia Hoc vién.
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- Hoc vién tham gia day du thoi lugng cia Chuong Trinh Bao Tao Co Ban méi du diéu
kién tham gia lam bai kiém tra danh gia muc dg hoan thanh dao tao.

- Sau khi két thuc cac ndi dung ddo tao, Hoc vién duge yéu cAu tham gia lam bai kiém tra
danh gid mc do hoan thanh ni dung va thoi lugng Chuong Tr inh Pao Tao Co Ban dudi
hinh thirc bai kiém tra gdm hai muoi (20) cau hoi trac nghiém trong thoi gian 30 phut.

Budée 4. Cham diém bai kiém tra va thong bao ket qua kiém tra

- Sau khi két thiic thoi g gian lam bai, Hoc vién phai nop lai bai kiém tra cho Pao tao vién.
Dao tao vién s& chdm dlem va cong bd két qua kiém tra ngay fai 16p hoc hodc sau hai
(02) ngay tuy thudc vao s6 luong Hoc vién tham du. Diém bai kiém tra s& duge Pao
tao vién ghi trén phiéu lam bai kiém tra cia Hoc vién.

- Hoc vién dugc xép loai dat khi tra 161 ding 16/20 céu hoi. Trong trudng hop kiém tra
lAn thir nhét khong dat, Hoc vién dugc tham gia lam bai kiém tra lan tha hai. Truong
hop khong dat trong ca hai (02) 14n kiém tra, Hoc vién phai hoc lai Chuong Trinh Dao
Tao Co Ban.

Bue 5. Hoc vién hoan thanh Chuong Tr inh Dao Tao Co Ban s& duoc cap Chung chi Dao
tao co ban vé Ban hang da cép. Hoc vién duogc yéu cdu ky x4c nhén két qua bai kiém tra
vao phiéu lam bai kiém tra va nép lai cho Dao tao vién/tro giang cua Nu Skin Viét Nam.
Pong thoi, Hoc vién duge cung cép mau sd 13 theo Nghi Dinh 40/2018/NP-CP dé Hoc
vién c6 thé dién diy du va ky ngay tai 16p hoc.

Budc 6: Nhan vién Nu Skin chuyen tAt ca tai liéu cua lop hoc (bao gbm: phleu diém danh
va tAt ca cac bai kiém tra duoc x€p loai dat) v& tru s& chinh theo lich ndi by dé luu trit.

Toan b tai liéu lién quan dén hoat dong dao tao theo Chuong Trinh Dao Tao Co Ban theo
quy dinh cua Nghi Dinh 40/2018/ND-CP cua mdi Hoc vién (bao gém: Tén Chuong Trinh
Dao Tao Co Ban, thoi gian dién ra, tén Pao tao vién tham gia dao tao, dia diém 6 chue,
mtic d tham gia va hoan thanh déo tao, ban cam két, Chimg chi Dao tao co ban vé Ban
hang da cép, va thé thanh vién) duge Cong Ty luu trt bang ban gidy hodc bang dit liéu
dién tr trong hé théng cong nghé thong tin cia Nu Skin Viét Nam.

Quy trinh dao tao co ban tir xa thong qua website

Budée 1. Sau khi Hop Déng Nha Lién Két Thuong Hiéu/Don Ping Ky Nguoi Cung Gia
Nhap duge Nha Lién Két Thuong Hi¢u/Nguoi Cung Gia Nhédp va Cong Ty ky, Nha Lién
Két Thuong Hiéu/Ngudi Cung Gia Nhap co thé dang ky, Nha Lién Ket Thuong
Hiéu/Nguoi Cung Gia Nhép co thé ding ky ding ky tai khoan dé hoc truc tuyén tai website
hitp://thuviennuskin.com/

Luu y:

- Nha Lién Két Thuong Hiéu va Nguoi Cung Gia Nhap déu phai hoan thanh Chuong
Trinh Dao Tao Co Ban. Trong truong hop nay, Nha Lién Két Thuong Hiéu Chinh va
(nhitng) Nguoi Cling Gia Nhdp c6 tai khoan dao tao tir xa thong qua website khac nhau.

- Nha Lién Két Thuong Hiéu phai tu hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban ma
khong cé su ho trg/ thao tac may tinh tir ngudi khac.
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Buwée 2. Hoc vién tham gia hoc va lam bai kidm tra

Cac noi dung dao tao duoge thyc hién 1an lugt theo thdr tu néu tai Phdn 2.2. va duoc
truyén dat boi cac Pao tao vién cua Nu Skin Viét Nam theo quy dinh cua Nghi Dinh
40/2018/NDB-CP

[Hinh 1: Giao dién Chuong Trinh Pao Tao Co Ban sau khi dédng nhdp thanh céng]

Sau khi déng nhép vao tai khoan, Hoc vién ¢ thé lua chon timg hoc phan dé hoc mot
cach doc lap. Hoc vién s& phai tham gia hoc tir dau dén cudi mdi hoc phan. H¢ thong
khéng cho phép tua lai bai dé dam bao tong thoi luong dao tao.

Hoc vién dang hoc phén ndy cé thé tam dimng dé hoc sang hoc phin khéc hodc thoat
khoi chuong trinh, trén hé théng s€ ghi nhan thoi gian ma Hoc vién da tham gia hoc
thuc té. Khi Hoc vién mo lai ndi dung dao tao, hé théng cho phép Hoc vién lya chon
tiép tuc chuong trinh hoc hodc hoc lai tir diu.

Dé dam bao tinh tuong téc, hé thong cho phép Hoc vién c6 thé dat cAu hoi ¢o lién quan
dén noi dung dao tao tai phén “DAT CAU HOI” trén man hinh. TAt ca cac cdu hai cla
Hoc vién s& dugc giai dap bai Dao tao vién cua Cong Ty, céu tra 101 s& duge gui vao dia
chi thu dién tir ctia Hoe vién da ding ky véi Cong Ty.

SKIN

THE BEST YOU

QUY TAC HOAT PONG AP DUNG
; CHO NHA PHAN PHOI VN

[Hinh 2: Cita 6 “Déit cdu héi” ludn dwge hién thi trén man hinh
dé Hoc vién co the ddt cdu hoi bt kp lic nao )/



Téng Ouan Nu Skin Viét Nam v

‘Théi hian Ird tai hang hoa la bao nhiéu ngay?

Vui tong kigm tra email dé xac nhan théng tin

Chuing 1 s€ trd 101 cau hol cla ban trong thoi gian sém nhat. Chan thanh cam on.

[Hinh 4: Hinh anh théng bdo cdu hoi cua Hoc vién da duoc guri thanh cong déen Dao tao vién] SKIN
N N \ . 4 . 5 A \ 1R LA \ ?

- Trong thoi gian tir 8h00-17h30 (tir thtr 2 dén thr 6 hang tuan, trir ngay I€, tét), Pao tao

vién s€ tra 1oi cac cdu hoi cua Hoc vién trong thoi gian 48 gio ké tir khi nhan dugce céu P

hoi. Sau thoi gian nay cac cdu hoi s& dugce chuyén téi cdc Dao tao vién dé tra 161 Hoe 510

vién. Cau tra loi ctia Dao tao vién s€ dugc gui vao dia chi thu dién tir ciia Hoc vién. S

thusdennuskin com i bt F R SR

Théng tin 13 kkoan & Bidnddn  Tro giup

Tra 1o céu hol
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[Hinh 5: Giao dién tra loi cdu hoi khi ding nhap bang tai khodn cia Pao tao vién]

Cau hoi va céu tra o1 déu dugce luu trit trén h¢ thong cia Cong Ty.
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- Sau khi Hoc vién hoan thanh tit ca cac Hoc phan, hé thong sé ghi nhén va hién thi
théng bao “HOAN THANH? ndi dung hoc va yeu ciu lam bai kiém tra.
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Chue mirng ban da hoc xong khoa hoe,
Vi fong rhan vao nilt bai kiém tra de bat dau lam bai

BAIKIEM TRA

h W
[Hinh 7: Hé théng dua ra théng bdo Hoc vién dé hoc xong ngi dung Chuong Trinh Dao Tao
Co Ban vér yéu cdu thue hién Béi kiém traf

- Bai kiém tra dugc ‘<ay dung dudi hinh thirc hai muoi (20) cau hoi tréc nghiém trong
vong 30 phit. Thoi gian lam bai s& dugce hé théng tu déng tinh ké tir khi Hoc vién nhan
nit bit ddu. Hoc vién phd] trd 101 dtng 16/20 cau hoi duge xép loai dat. Trong truong
hop khong dat, Hoc vién duge lam lai Bai kiém tra cho dén khi dat (Hé théng khong
khéng che sO lan 1am bai kiém tra).
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€ CAU HOI S
Thong tin aao sau day 1a vi pham uit kinh doanh ban hang da cap?
=
Hira hes cd thu ohap nhanh dia vao vic tuyén dung 4 2 i
Tur chl hode gay khé khan treng vide haan trd san phdm theo dang quy dint: E \
Ca sl c4u ten deu dung é

[Hinh 8: Mgt cdu hoi trong tong s 20 cdu hoi thude Bai kiém tra]
- Hoc vién hoan thanh Bai kiém tra vdi két qua dat va tat ca ciu hdi, thic mac di duoc
giai dap boi Dao tao vién méi duge xem 13 hoan thanh Chwong Trinh Pao Tao Co Ban.

- Ngay sau khi hoan thanh Chuong Trinh Bao Tao Co Bén, Hoc vién s& dugc cép Ching
chi Pao tao co ban vé& Ban hang da cip.

Lwu y: Hoc vién di hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban ky Ban cam két theo mau sb 13
ban hanh kém theo Nghi dinh 40/2018/ND-CP va truc tiép gt lai Cong Ty hodc qua duong buu
dién.

Buée 3. Ghi nhan va luu trit két qua dao tao co ban

Két thuc Chuong Trinh Dao T ao Co Ban, cac thong tin: Thoi gian tham gia dao tao, Két qua dao
tao, Chimg chi Do tao co ban vé Ban hang da cdp s& duoc luu trit tai tai khoan Pao Tao Co Ban
clia ¢4 nhan Nha Phan Phéi.



Ngoai ra, tai h¢ thong ctia Cong Ty, cdc ndi dung: Danh sach Hoc vién, Tién trinh hoc, Chumng chi
Pao tao co ban vé Ban hang da cép, Bai kiém tra va két qua kiém tra dugc luu trit, ¢6 thé két xuét
danh sach va cho phép in ra.

Danh sdach Hoc vién
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[Hinh 9: Hé thong quan Iy ciia Nu Skin Vit Nam luu trit danh sdch Hoc vién va cdc thoh
lién quan dén khoa hoc] SE
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Chirng chi Dao tgo co bin vé Bin hang da cap
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BAO TAO CO' BAN VE BAN HANG DA CAP

Ongiba LY THI MY LINH

g4y thang nam sinh 2210611687
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B fioan thianh khoa d3o tao <o bin va ban hang da cdp tai
COHG TY TNHH NU SKIN ENTERPRISES VIET HAM
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[Hinh 11: H¢ thong qudn 1y ciia Nu Skin Viét Nam lieu triv Chitng chi Do tao co ban vé Bdn
hang da cap ciia Hoc vién]

Bai kiem tra va két qui kiém tra
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[Hinh 12: HE thong quadn Iy ciia Nu Skin Viét Nam leu triv két qud kiém tra, s6 lan lém bai kiém
tra va ndi dung bai kiém tra Hoc vién dé thuc hién]



